
 

Datenschutzerklärung. 
 

Daten sind ein sensibler Stoff. Und etwas sehr 
Persönliches. Damit respektvoll umzugehen, ist für uns 
selbstverständlich, denn wir sind der festen 
Überzeugung: gute Beziehungen funktionieren nur über 
Vertrauen. 

 
Der Schutz deiner persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wenn du also 
unsere Website besuchst oder einen unserer Online-Services in Anspruch nimmst, 
kannst du dir sicher sein, dass wir uns nicht nur an die gesetzlich geregelten 
Datenschutzbestimmungen halten, sondern uns auch sehr bewusst darüber sind, 
welches Vertrauen du uns entgegenbringst. 
 
Wir von der NewMotoAsset GmbH (im Folgenden „vibe“) möchten dir volle 
Transparenz bieten, du sollst ein gutes Gefühl haben und wissen, was mit den 
Informationen passiert, die du uns gibst. Mit Hilfe dieser Datenschutzerklärung 
möchten wir alle Personen, die diese Website nutzen, über die Art, den Umfang und 
die Zwecke der Verarbeitung von personenbezogenen Daten informieren. Ja, 
zugegeben, es gibt Unterhaltsameres als Datenschutzbestimmungen zu studieren, 
aber du solltest es trotzdem tun, um genau zu verstehen, welche Daten wir 
erfassen, warum wir das tun, was wir damit machen und welche diesbezüglichen 
Rechte du hast. Das ist uns wirklich wichtig! 
 
Unter personenbezogenen Daten sind gemäß Artikel 4 Z 1 DSGVO alle Daten zu 
verstehen, die sich auf dich persönlich als identifizierte oder identifizierbare 
natürliche Person beziehen, wie zum Beispiel dein Name, Geburtsdatum, Anschrift, 
Telefonnummer, E-Mail-Adresse und das Nutzerverhalten einer Person, aber auch 
deine IP-Adresse. Personenbezogene Daten in diesem Zusammenhang sind sohin 
alle Informationen, mit denen du als Nutzer unserer Website (theoretisch, ggf. über 
Umwege oder mittels Verknüpfung diverser Daten) persönlich identifiziert werden 
kannst. 
 
Wir verarbeiten sämtliche personenbezogenen und unternehmensspezifischen 
Daten vertraulich und auf Grundlage der europäischen und nationalen 
datenschutzrechtlichen Vorgaben, insbesondere auf Grundlage der Bestimmungen 
der Datenschutz-Grundverordnung (Verordnung (EU) Nr. 2016/679 des Europäischen 
Parlaments und des Rates vom 27.04.2016, „DSGVO“) und des Datenschutzgesetzes 
(DSG) in der geltenden Fassung. Wir und die mit uns verbundenen Unternehmen 
verarbeiten personenbezogene Daten von Personen bzw. Firmen, die mit vibe oder 
mit vibe verbundenen Unternehmen in Kontakt treten und/oder Vertrags- oder 



 

Geschäftsbeziehungen eingehen, sowie von Dritten wie z.B. von Gesellschaftern, 
Organen, Geschäftsführern, Mitarbeitern, nutzungsberechtigten Personen der 
Vertrags- oder Geschäftspartner im Rahmen von bestehenden oder sich 
anbahnenden Vertrags- und Geschäftsbeziehungen. Wir und die mit uns 
verbundenen Unternehmen verarbeiten die Daten ausschließlich auf Grundlage der 
gesetzlichen Bestimmungen und werden daher bei der Verwendung von 
personenbezogenen Daten sämtliche datenschutzrechtlichen Bestimmungen 
einhalten. Personenbezogene Daten werden nach den Grundsätzen von 
Rechtmäßigkeit, Treu und Glauben, Transparenz, Richtigkeit, Zweckbindung, 
Datenminimierung und Speicherdauerbegrenzung verarbeitet. In dieser 
Datenschutzerklärung informieren wir dich über die wichtigsten Aspekte der 
Datenverarbeitung. 
 

 

Verantwortlicher 
Verantwortlicher der Verarbeitung deiner Daten im Rahmen der Datenverarbeitung 
ist die 
 
NewMotoAsset GmbH, FN 506831 s 
Richard-Strauss-Straße 32 
1230 Wien 
E-Mail: fragen@vibemovesyou.com 
Tel.:  0800 01 7888 
 
Solltest du Fragen zu der Verarbeitung deiner Daten haben, kontaktiere uns bitte 
unter den oben angeführten Kontaktdaten. 
 
 

Anwendungsbereich 
Diese Datenschutzerklärung gilt für alle von uns oder unseren verbundenen 
Unternehmen verarbeiteten personenbezogenen Daten, die entweder wir selbst 
oder von uns beauftragte Unternehmen in unserem Auftrag (Auftragsverarbeiter) 
verarbeiten.  
 
Der Anwendungsbereich dieser Datenschutzerklärung umfasst: 
 

• alle Onlineauftritte (z.B. Webseiten), die wir betreiben, 
• alle Social Media-Auftritte, 
• die E-Mail- und sonstige Kommunikation, 
• mobile Apps für Smartphones und andere Geräte, 
• die Abwicklung von Bewerbungsverfahren. 
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Rechtsgrundlagen und Zwecke der Datenverarbeitung 
Nachstehend geben wir dir transparent Informationen zu den Rechtsgrundlagen der 
DSGVO, die es uns ermöglichen, deine personenbezogenen Daten zu bestimmten 
Zwecken zu verarbeiten: 
 
Wir verarbeiten deine Daten nur, wenn mindestens eine der folgenden 
Voraussetzungen des Artikel 6 DSGVO vorliegt: 
 
Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO) 

Du hast uns deine Einwilligung dazu gegeben, Daten zu einem bestimmten Zweck zu 
verarbeiten. Hast du uns zur Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten eine 
Einwilligung erteilt, erfolgt eine Verarbeitung nur zu den in der Einwilligungserklärung 
festgelegten Zwecken und in dem darin angeführten Umfang.  

 
Die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten aufgrund einer erteilten 
Einwilligung erfolgt von uns zu den folgenden Zwecken: 

 
• Datenverwaltung sowie alle damit im Zusammenhang stehenden Tätigkeiten, 

insbesondere zum Zwecke einer Kontaktaufnahme und Kommunikation; 
• Einladungen und Direktwerbung, um dir Informationen über Produkte und 

Dienstleistungen von vibe anbieten zu können. Du kannst der 
Datenverarbeitung zum Zwecke der Direktwerbung unter den 
Voraussetzungen des Art 21 DSGVO widersprechen. 

 
Die erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft kostenfrei 
widerrufen werden. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit 
aufgrund der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 
 
Vertragserfüllung (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO) 
Wir verarbeiten deine personenbezogenen Daten, um unsere Verpflichtungen aus 
einem mit dir abgeschlossenen Abo-Vertrag oder vorvertragliche Verpflichtungen zu 
erfüllen. Deine personenbezogenen Daten werden verarbeitet, wenn du deine 
Kontaktdaten zur Kontaktaufnahme übermittelst oder diese im Rahmen einer 
Registrierung, beim Ausfüllen eines Kontaktformulars, im Rahmen der Teilnahme an 
einer Umfrage oder an einem Gewinnspiel oder beim Abonnieren unserer Newsletter 
uns gegenüber bekannt gibst oder uns bei der Errichtung eines Kontos zur Verfügung 
stellst.  
 
Die von dir bereitgestellten Daten sind zur Erledigung deines Anliegens/deiner 
Anfrage, zur Anbahnung des Vertrages, zur Abwicklung und Verwaltung des Vertrages 
sowie zur Vertragserfüllung bzw. zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 
erforderlich. Ohne diese Daten können wir den Vertrag mit dir nicht 



 

abschließen/durchführen bzw. können wir dein Anliegen/deine Anfrage nicht 
bearbeiten. 
 
Rechtliche Verpflichtung (Art 6 Abs 1 lit c DSGVO) 

Wir verarbeiten deine Daten auch dann, wenn wir einer gesetzlichen Verpflichtung 
unterliegen. So sind wir beispielsweise gesetzlich dazu verpflichtet, Rechnungen 
(mit personenbezogenen Daten) für die Buchhaltung aufzubewahren. 
 
Die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten erfolgt daher zum Zwecke der 
Erfüllung folgender gesetzlicher Verpflichtungen: 
 

• Aufnahme und Führen in Datenbanken aufgrund vibe-interner Vorschriften im 
Sinne der Finanzmarkt-Compliance und Korruptionsprävention, 
Arbeitssicherheit und/oder sonstiger interner Sicherheitsvorschriften, um 
den eigenen Vorkehrungen/Vorschriften Rechnung tragen zu können; 

• Erstellung von Buchhaltungsunterlagen; 
• Laufende steuer- und abgabenrechtliche Verpflichtungen; 
• Rechnungsprüfung. 
 

Berechtigte Interessen (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) 

Wir verarbeiten deine personenbezogenen Daten auch dann, wenn die Verarbeitung 
zur Wahrnehmung von berechtigten Interessen von uns oder eines Dritten 
erforderlich ist, sofern nicht deine Grundrechte und Grundfreiheiten überwiegen. 

 
Wir haben beispielsweise ein berechtigtes Interesse zur Verarbeitung deiner Daten 
bei Besuch unserer Website oder Benützung der vibe-App. Diese Daten werden zu 
den folgenden Zwecken verarbeitet: 
 

• Bonitäts- bzw. Integritätsprüfung vor Abschluss eines Vertrages als auch 
während aufrechter Vertragsbeziehung, um Auskünfte über deine Bonität und 
Integrität in Erfahrung zu bringen; 

• Leistungsevaluierung und Qualitätsmanagement während aufrechter 
Vertragsbeziehung mit dem Ziel, die beste Leistung für vibe zu erzielen; 

• Aufnahme und Führen in Datenbanken aufgrund vibe-interner Vorschriften im 
Sinne der Finanzmarkt-Compliance und Korruptionsprävention, 
Arbeitssicherheit und/oder sonstiger interner Sicherheitsvorschriften, um 
den eigenen Vorkehrungen/Vorschriften Rechnung tragen zu können; 

• Kundenzufriedenheitsanalyse; 
• Sicherstellung der Netzwerk- und Informationssicherheit des IT-Systems von 

vibe; 
• Zurverfügungstellung, Weiterentwicklung und Verbesserung dieser Website; 
• Erstellung von Nutzungsstatistiken; 
• Feststellung, Verhinderung und Nachverfolgung von Angriffen auf die 

Website. 



 

 
Weitere Bedingungen für die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung deiner Daten, wie 
zum Beispiel die Wahrnehmung von Aufgaben im öffentlichen Interesse und 
Ausübung öffentlicher Gewalt (Art 6 Abs 1 lit e DSGVO) oder der Schutz 
lebenswichtiger Interessen (Art 6 Abs 1 lit d DSGVO) kommen bei uns in der Regel 
nicht vor. Sollte eine solche Rechtsgrundlage maßgeblich sein, würden wir dich an 
der entsprechenden Stelle explizit darauf hinweisen. 
 
 

Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten 
Datenverarbeitung bei Besuch unserer Website 

Personenbezogene Daten von dir werden einerseits erhoben, wenn du uns diese 
ausdrücklich mitteilst, andererseits werden Daten, insbesondere technische Daten, 
automatisch beim Besuch unserer Website erfasst. Ein Teil dieser Daten wird 
erhoben, um eine fehlerfreie Funktion unserer Website zu gewährleisten. Andere 
Daten können zu Analysezwecken verwendet werden. Du kannst unsere Website 
grundsätzlich jedoch nutzen, ohne dass du Angaben zu deiner Person machen 
musst. 
 
Im Rahmen deines Besuches unserer Website werden folgende personenbezogene 
Daten verarbeitet: 
 

• Datum und Uhrzeit des Aufrufs der Website, 
• IP-Adresse, 
• Name und Version des Web-Browsers, 
• die Website (URL), welche vor Aufruf unserer Website besucht wurde, 
• bestimmte Cookies. 

 
Datenverarbeitung bei Kontaktaufnahme / zur Vertragserfüllung 
Auf unserer Website werden verschiedene Möglichkeiten zur Kontaktaufnahme 
angeboten, etwa über Kontaktformulare oder bereitgestellte E-Mail-Adressen. Im 
Rahmen der Kontaktaufnahme werden die angegebenen personenbezogenen Daten 
ausschließlich zur Bearbeitung und Beantwortung der jeweiligen Anfrage verarbeitet. 
Die Verarbeitung erfolgt, soweit dies zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 
oder zur Erfüllung eines Vertrags erforderlich ist, oder auf Grundlage berechtigter 
Interessen, etwa zur Pflege von Kundenbeziehungen oder zur Dokumentation von 
Vorgängen. 
 
Wenn du mit uns Kontakt aufnimmst, zum Beispiel über ein Kontaktformular, über 
unseren Webchat, per E-Mail oder telefonisch über unsere Hotline, können zum 
Zwecke einer Geschäftsanbahnung oder Anbahnung einer Vertragsbeziehung sowie 
zum Zwecke eines Vertragsabschlusses und zur späteren Vertragsabwicklung 
folgende Daten von uns erhoben und bei uns gespeichert werden: 



 

 
• Vor- und Zuname bzw. bei Firmen der Firmenname, 
• Anschrift/Geschäftsanschrift, 
• Geburtsdatum, 
• Lichtbild/Foto, 
• E-Mail-Adresse, 
• Telefonnummer, 
• Faxnummer, 
• Firmenbuchnummer, 
• Steuernummer, 
• UID-Nummer, 
• Kontodaten und Bankverbindung, 
• Beschäftigungsnachweis, 
• Lohnzettel, 
• weitere allfällige Bonitäts- und Integritätsdaten, 
• Führerschein, 
• Personalausweis, 
• Reisepass, 
• Zurückgelegte Kilometeranzahl und Kilometerstand. 

Die Angabe bestimmter Daten kann erforderlich sein, um eine Anfrage vollständig 
bearbeiten zu können. Ohne diese Angaben kann die Bearbeitung der Anfrage 
gegebenenfalls nicht oder nur eingeschränkt erfolgen. 

Personenbezogene Daten aus Kontaktanfragen können zudem auf Grundlage 
berechtigter Interessen in einer Kunden- oder Interessentendatenbank 
gespeichert werden, um die Kommunikation und Betreuung zu optimieren. Eine 
Nutzung zu Marketingzwecken erfolgt nur, sofern hierfür eine gesonderte 
Einwilligung vorliegt oder ein berechtigtes Interesse besteht und keine 
überwiegenden schutzwürdigen Interessen der betroffenen Person 
entgegenstehen. 

Personenbezogene Daten aus Kontaktanfragen werden nur so lange gespeichert, 
wie dies für die Bearbeitung und Abwicklung der Anfrage erforderlich ist oder 
gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Nach abschließender Bearbeitung 
der Anfrage und Ablauf etwaiger gesetzlicher Fristen werden die Daten gelöscht 
oder anonymisiert. In der Regel erfolgt die Löschung spätestens nach drei Jahren 
ohne weiteren Kontakt, sofern keine längeren gesetzlichen oder vertraglichen 
Aufbewahrungspflichten bestehen. 

Zudem verarbeiten wir Daten, die wir gegebenenfalls von Auskunfteien oder 
Finanzdienstleistungsinstituten im Zuge der Prüfung deiner Bonität bzw. Integrität, 
von Adressverlagen und Direktmarketingunternehmen, sowie aus öffentlich 
zugänglichen Quellen wie z.B. Webseiten, Firmenbuch und Grundbuch rechtmäßig 
erhalten haben. 
 



 

Du erteilst deine ausdrückliche Einwilligung dazu, dass alle unsere Fahrzeuge aus 
versicherungsrechtlichen Gründen, insbesondere zur Senkung der 
Versicherungsprämien für den Fall des Fahrzeugdiebstahls, mit einem GPS-
Trackingsystem ausgestattet sind. Diesbezügliche Daten zur Lokalisierung des 
Fahrzeuges werden für den diesbezüglichen Fall des Wiederauffindens des 
Fahrzeuges ausgelesen, wobei jedoch naturgemäß keine personenbezogenen Daten 
des Kunden oder nutzungsberechtigter Dritter/Fahrer betroffen sind und 
ausgewertet werden können. 
 
Datenverarbeitung durch Salesforce 

Wir nutzen Salesforce, einen CRM-Dienst der Salesforce Inc., 415 Mission Street, San 
Francisco, CA 94105, USA, um unsere Kundenbeziehungen effizient zu verwalten. 
Dabei können personenbezogene Daten wie Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer 
sowie Kommunikations- und Kaufhistorie gespeichert werden. 
 
Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten erfolgt auf Basis unserer 
berechtigten Interessen (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) an einer effizienten 
Kundenverwaltung und -kommunikation. Falls du mit uns in Kontakt trittst, können 
deine Angaben in Salesforce gespeichert werden, um deine Anfrage besser zu 
bearbeiten. 
 
Salesforce speichert Daten in Rechenzentren außerhalb der EU (z.B. USA). Der 
Anbieter hat sich zur Einhaltung der Standardvertragsklauseln (SCCs) verpflichtet, um 
ein angemessenes Datenschutzniveau zu gewährleisten. Weitere Informationen 
findest du in der Datenschutzerklärung von Salesforce: 
🔗 https://www.salesforce.com/de/company/privacy/ 
 
Datenverarbeitung durch Kontaktaufnahme mit unserer Hotline 
Wenn du mit uns über unsere Hotline Kontakt aufnimmst, verarbeiten wir deine 
personenbezogenen Daten auf den folgenden Rechtsgrundlagen und zu den 
folgenden Zwecken. 
 
Wir verarbeiten bei Kontaktaufnahme mit unserer Hotline die folgenden Anruf- und 
Gesprächsdaten: 
 

• Datum und Uhrzeit des Anrufs, 
• gewählte Hotline-Nummer, 
• betroffenes Unternehmen (bei Unternehmenskunden), 
• Telefonnummer der anrufenden Person, 
• Dauer des Anrufs (Wartezeit, Gesprächszeit, Nachbearbeitungszeit), 
• Daten zu vibe-Mitarbeitern, 
• Gesprächsdaten, 
• Audioaufzeichnung, 
• Transkript des Gesprächs, 

https://www.salesforce.com/de/company/privacy/


 

• gewonnene Informationen (z.B. Kontaktgrund). 
 
Die Inhalte der mit dir geführten Telefongespräche werden aufgrund unserer 
berechtigten Interessen (Art 6 Abs 1 lit f DSGV) zu folgenden Zwecken 
niedergeschrieben (transkribiert) bzw. in einem Aktenvermerk festgehalten und bei 
Vorliegen deiner Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO) auch aufgezeichnet: 
 

 
 

Die Verarbeitung deiner Daten zum Zwecke der Dokumentation rechtsgeschäftlich 
relevanter Erklärungen bzw. der Beweissicherung umfasst: 

• Dokumentation von Aufträgen (z.B. Abo-Abschluss, Werkstatt-Beauftragung) 
und Offenlegungen von Informationen (z.B. Ansprechpartner) 

• Sicherstellung der Rechtskonformität der gesetzten Handlungen 
• Sicherstellung der nachträglichen Überprüfbarkeit der Gesprächsinhalte 

 
Im Bedarfsfall kann es auch darum gehen, das Verhalten einer Person auf 
Unhöflichkeiten zu überprüfen. Tonaufnahmen können erforderlichenfalls zu 
Beweiszwecken an Dritte (z.B. an Behörden, im Zuge einer Prüfung zuständiger 
Personen im Unternehmen) weitergegeben werden. 
 
Die Verarbeitung deiner Daten zum Zwecke der Identifizierung von 
Verbesserungspotential in der Performance, Effizienz und Nutzerfreundlichkeit von 
Produkten und Dienstleistungen umfasst: 
 

• Sicherstellung und Verbesserung der Servicequalität von vibe 
• Steigerung der Anruferzufriedenheit 
• Steigerung der Kundenbindung 

 
Dabei werden Rückmeldungen, Probleme und Beschwerden zu Produkten und 
Dienstleistungen gemessen und zur Verbesserung verwendet. 
 
Die Verarbeitung deiner Daten zum Zwecke von Qualitätsmonitoring der 
Dienstleistungen umfasst: 
 

• Kontrolle, ob Servicestandards eingehalten werden 
• Vorbeugung von Reklamationen 



 

 
vibe hat ein berechtigtes Interesse daran, dass die bestehenden Vorschriften und 
internen Regeln eingehalten werden. 
 
Die Verarbeitung deiner Daten zum Zwecke der Identifizierung von 
Verbesserungspotenzial in der Performance, Effizienz und Einhaltung der Abläufe 
umfasst: 
 

• Sicherstellung und Verbesserung der Servicequalität der Mitarbeiter 
(Einhaltung von Vorschriften, Steigerung der Effizienz) 

• Ableitung von allgemeinen Schulungsmaßnahmen – in anonymisierter Form 
 

vibe hat ein berechtigtes Interesse daran, dass die Prozesse so effizient wie möglich 
ablaufen. 
 
Wir weisen betroffene Personen zu Beginn des Gesprächs auf die Aufzeichnung und 
deren Zwecke hin und fragen nach der ausdrücklichen Einwilligung der betroffenen 
Person für die Aufzeichnung des Gesprächs. Du kannst am Beginn des Gesprächs 
mitteilen, ob du mit der Aufzeichnung einverstanden bist oder nicht und kannst die 
Aufzeichnung des Gespräches auch jederzeit beenden, indem du den/die 
Mitarbeiter/in darauf hinweist. Die Einwilligung für die Aufzeichnung gilt 
ausschließlich für das aktuell geführte Gespräch und nicht für die Zukunft. Des 
Weiteren wird grundsätzlich ein Transkript des Gespräches erstellt und gespeichert. 
 
Rechtsgrundlage für die Aufzeichnung der Audiodateien ist deine Einwilligung 
gemäß Art 6 Abs 1 lit a DSGVO. Solltest du im Rahmen des Gesprächs besondere 
Kategorien personenbezogener Daten gemäß Art 9 Abs 1 DSGVO mitteilen, bezieht 
sich die Einwilligung auch auf diese. Du hast das Recht, deine Einwilligung jederzeit 
zu widerrufen, indem du das Gespräch abbrichst, indem du Abbruch sagst oder 
nach Abschluss des Gesprächs, indem du eine formlose E-Mail an 
fragen@vibemovesyou.com richtest. Du kannst den Widerruf auch auf dem Postweg 
unter der unten angeführten Adresse erklären. Durch den Widerruf der Einwilligung 
wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 
Datenverarbeitung nicht berührt.  
 
Datenverarbeitung bei Kontaktaufnahme über unseren WebChat 

Auf unserer Website besteht die Möglichkeit, über unseren WebChat (KI-Chat) 
Kontakt mit uns aufzunehmen. 
 
Die KI-Beratung ist ein Computerprogramm, das Fragen zu den Dienstleistungen von 
vibe im Online-Dialog beantwortet. Der Umfang der Auskunft beschränkt sich auf 
Informationen zu den Produkten und Dienstleistungen von vibe.  
 
Um einen optimalen Service für die vom Kunden angefragten Leistungen zu 
gewährleisten, werden ebenfalls personenbezogene Daten abgefragt. Die KI-



 

Beratung wird zusätzlich durch Mitarbeiter von vibe überwacht, um die Qualität der 
Beratung sicherzustellen. Die Verarbeitung erfolgt vollautomatisch auf Basis von 
Textanalyse und maschinellem Lernen, sowie durch die Überwachung und Kontrolle 
der Mitarbeiter. 
 
Die beschriebene Verarbeitung deiner Daten wird auf berechtigte Interessen (Art 6 
Abs 1 lit f DSGVO) gestützt. Das berechtigte Interesse besteht in der Bereitstellung 
einer effizienten und benutzerfreundlichen Beratung zu den Dienstleistungen von 
vibe. 
 
Für die Einbindung dieser Dienst nutzen wir den Dienstleister Qualimero 
(https://www.qualimero.com). Hinweise zum Datenschutz bei Qualimero findest du 
hier: 
🔗 https://www.qualimero.com/datenschutzrichtlinien. 
 
Qualimero speichert Daten für die Dauer von 90 Tagen. Danach werden deine Daten 
bei Qualimero gelöscht. vibe speichert Daten ggf. bis zur Erfüllung deines Anliegens 
und – für den Fall, dass es hierzu Rückfragen gibt – noch für weitere 6 Monate. Sollte 
sich aus der Anfrage ein Auftrag ergeben, werden die Daten zu diesem Zwecke 
länger gespeichert. 
 
Der Nutzer hat jederzeit die Möglichkeit, die Verarbeitung der Daten zu beenden, 
indem der Dialog mit dem KI-Berater nicht fortgesetzt wird. Um der Speicherung 
etwaig erfasster eindeutig personenbezogener Daten jederzeit widersprechen zu 
können, ist eine Kontaktaufnahme erforderlich sowie die Benennung der Daten, 
damit eine Ermittlung im Datenspeicher zur anschließenden Löschung erfolgen kann. 
Der Widerruf ist an die unter „Verantwortlicher“ genannte Kontaktadresse zu richten. 
 
 

vibe-Cockpit (Webportal) und vibe Driver App  
Wir bieten unseren Kunden ein Webportal („vibe-Cockpit“) zur Nutzung durch den 
Fuhrparkmanager (bei unseren Unternehmerkunden) und eine mobile Anwendung 
(„vibe Driver App“) zur Nutzung durch den oder die berechtigten Fahrer durch einen 
externen Dienstleister, die TRONITY GmbH, Julius-Hatry-Straße 1, 68163 Mannheim (im 
Folgenden „TRONITY“), an. Die Datenschutzbestimmungen von TRONITY findest du 
hier: 🔗 https://www.tronity.io/datenschutz. 
 
Die Daten im vibe-Cockpit und der vibe Driver App werden einerseits von uns (wie 
zum Beispiel Kunden- und Fahrerdaten, Dokumente etc.) und andererseits von 
TRONITY (wie zum Beispiel Fahrzeugdaten, Kilometerstand und Ladezustand) 
bereitgestellt bzw. verarbeitet. Es wird eine Verknüpfung zwischen Salesforce (siehe 
oben) und der Software von TRONITY hergestellt. 
 

https://www.qualimero.com/
https://www.qualimero.com/datenschutzrichtlinien
https://www.tronity.io/datenschutz


 

Datenverarbeitung beim Zugang zum vibe-Cockpit und zur vibe Driver 
App 

Für die Nutzung des vibe-Cockpits und der vibe Driver App ist jeweils ein Zugang 
vorausgesetzt. Die Erstellung der Zugänge erfolgt basierend auf Daten (u.a. 
Vertragsdaten) aus Salesforce, die entsprechend an TRONITY übermittelt werden. 
Die Zugangsdaten werden den nutzungsberechtigten Personen mitgeteilt. Bei der 
erstmaligen Verwendung des jeweiligen Zugangs muss zur weiteren Nutzung den 
AGB und den Datenschutzbestimmungen von TRONITY zugestimmt werden. 
 
Um den jeweiligen Zugang zu nutzen werden folgende Anmeldedaten verarbeitet: 
 

• dein Vor- und Nachname; 
• deine E-Mail-Adresse; 
• dein Passwort 
 

Die Verarbeitung der oben genannten – auch personenbezogenen – Daten erfolgt 
auf der Rechtsgrundlage des Art 6 Abs 1 lit b DSGVO (Vertragserfüllung) und des Art 6 
Abs 1 lit f DSGVO (berechtigte Interessen). Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt zur 
Überprüfung deiner Berechtigung zur Verwaltung des Benutzerkontos, zur 
Durchsetzung der Nutzungsbedingungen und der damit verbundenen Rechte und 
Pflichten sowie zur Kontaktaufnahme mit dir für den Fall, dass technische oder 
rechtliche Hinweise, Updates, Sicherheitsmeldungen etc. notwendig sein sollten. 

 
Datenverarbeitung bei der Nutzung der TRONITY-Software und Umfang 
der Datenverarbeitung 

Bei der Nutzung des vibe-Cockpits und der vibe Driver App bzw. der Software von 
TRONITY werden von TRONITY als Auftragsverarbeiter Daten von dir verarbeitet. Die 
von Tronity verarbeiteten Daten kannst du der Datenschutzerklärung von Tronity 
entnehmen und findest du hier: 🔗 https://www.tronity.io/datenschutz. 
 

• Dateibezeichnung der von dir abgerufenen Datei; 
• Datum und Uhrzeit des Abrufs; 
• Übertragene Datenmenge; 
• Meldung über den Erfolg des Abrufs; 
• Typ des verwendeten Webbrowsers; 
• Verwendetes Betriebssystem; 
• Die zuvor von dir besuchte Webseite; 
• Provider; 
• Deine IP-Adresse. 

 
Die Verarbeitung der oben genannten – auch personenbezogenen – Daten erfolgt 
auf der Rechtsgrundlage des Art 6 Abs 1 lit b DSGVO (Vertragserfüllung) und des Art 6 
Abs 1 lit f DSGVO (berechtigte Interessen). 
 

https://www.tronity.io/datenschutz


 

Datenverarbeitung bei der Nutzung der vibe Driver App und Umfang der 
Datenverarbeitung 

Für die Nutzung der mobilen Anwendungen stehen dir verschiedene Pakete mit 
unterschiedlichen Funktionen (Basic, Advanced, Ultimate) zur Verfügung, in welchen 
die folgenden Daten von dir zu den folgenden Zwecken verarbeitet werden: 
 
Basic-Paket: 

 
Das Basic-Paket ist standardmäßig im Abo-Vertrag inkludiert und es werden die 
folgenden Daten für die Nutzung der in diesem Paket enthaltenen Funktionen 
verarbeitet: 
 

• Fahrzeugdaten des Herstellers (Hersteller, FIN, Modell, Batteriegröße), 
• Gebuchte Abo-Pakete und Zusatzpakete, 
• Personenbezogene Daten des Kunden und des oder der 

nutzungsberechtigten Fahrer(s) bzw. der hinterlegten Kontaktperson(en) 
(Name, Geburtsdatum, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), 

• Personenbezogene Daten in den in der App zur Verfügung gestellten 
Dokumenten (Vertrag, Übergabeprotokoll, Führerschein, ggf. Rechnungen 
etc.), 

• Daten des Unternehmerkunden (Name/Firmenname, Geschäftsanschrift, UID-
Nummer), 

• Kilometerstand und Ladezustand des Fahrzeugs. 
 
Diese Daten werden von uns unabhängig von einem tatsächlich erfolgten Zugang 
und/oder der tatsächlichen Nutzung der App verarbeitet. 

 
Für die Authentifizierung des rechtmäßigen Nutzers der App und somit zur 
Berechtigung des Empfangs der Nutzungsdaten (Fahrzeugdaten) müssen die 
jeweiligen Zugangsdaten (Benutzername, E-Mail und Passwort) beim Hersteller des 
Fahrzeuges (nicht bei TRONITY oder vibe) eingegeben werden. Abhängig vom 
Fahrzeughersteller ist eine Bestätigung der Verbindung mit dem Fahrzeug 
erforderlich und kann diese – je nach Fahrzeughersteller – auch wieder widerrufen 
werden. 
 
Die Verarbeitung der oben genannten – auch personenbezogenen – Daten erfolgt 
auf der Rechtsgrundlage des Art 6 Abs 1 lit b DSGVO (Vertragserfüllung) und des Art 6 
Abs 1 lit f DSGVO (berechtigte Interessen).  

 
Advanced-Paket: 
 
Das Advanced-Paket ist optional gegen Zahlung einer zusätzlichen Gebühr zum Abo-
Vertrag zubuchbar und werden zusätzlich zu den oben genannten Daten, die im 
Basic-Paket verarbeitet werden, auch die folgenden Daten verarbeitet: 
 



 

• Erweiterte Fahrzeugdaten: Ladevorgänge, letzter Standort basierend auf der 
Ladung, CO2-Werte basierend auf der Ladung, 

• Erweitertes Reporting zu Lade- und Betriebskosten (alle Ladevorgänge in der 
Übersicht), 

• Fahrstrecken (Pendlerfahrten für Lohnbuchhaltung). 
 
Die Verarbeitung der oben genannten Daten erfolgt auf der Rechtsgrundlage des Art 
6 Abs 1 lit b DSGVO (Vertragserfüllung) nur dann, wenn du das Premium-Zusatzpaket 
zu deinem Abo-Vertrag buchst. 

 
Ultimate-Paket: 
 
Das UltimatePaket ist ebenfalls optional gegen Zahlung einer zusätzlichen Gebühr 
zum Abo-Vertrag zubuchbar und werden zusätzlich zu den oben genannten Daten, 
die im Basic-Paket und im Advanced-Paket verarbeitet werden, auch die folgenden 
Daten zur Führung eines Fahrtenbuches nach den Anforderungen des Finanzamtes 
verarbeitet: 
 

• Datum der Fahrt, 
• Zeitpunkt der Abfahrt und Ankunft, 
• Kilometerstand bei Abfahrt und Ankunft, 
• Gefahrene Kilometer, 
• Start- und Zielort (mit Adressenangaben), 
• Name des Fahrers, 
• Zweck der Fahrt (explizite Anführung des Zwecks bei geschäftlichen Fahrten, 

Kennzeichnung als private Fahrt), 
• Name des Kunden/Geschäftspartners (bei geschäftlichen Fahrten), 
• behördliches Kennzeichen des genutzten Fahrzeuges, 
• allfällige Umwege sowie Begründung. 

 
Die Verarbeitung der oben genannten Daten erfolgt auf der Rechtsgrundlage des Art 
6 Abs 1 lit b DSGVO (Vertragserfüllung) nur dann, wenn du das Professional-
Zusatzpaket zu deinem Abo-Vertrag buchst.  

 
Nutzung des vibe-Cockpits (Webportal) und Umfang der 
Datenverarbeitung 

Für die Nutzung des Webportals werden – je nach gebuchtem Paket bzw. 
Zusatzpaket – die oben beschriebenen Daten verarbeitet. 
 
Zugriff auf das Webportal und die darin verarbeiteten Daten haben bei 
Unternehmenskunden mit einem Fuhrpark der Fuhrparkmanager bzw. einer 
sonstigen mit der Betreuung des Fuhrparks zuständigen Person (als Initialnutzer wird 
der vom Kunden bei vibe angegebenen Primary Contact eingesetzt, der weiteren 
Personen Zugriff geben kann). Der Fuhrparkmanager hat jedoch nur Zugriff auf die 
Fahrzeugdaten (Hersteller, Modell und Jahr) sowie auf den Kilometerstand. Auf die 



 

darüber hinausgehenden Daten (wie zum Beispiel Standort des Fahrzeuges, 
Streckenverläufe, private Fahrten und Ladungen) hat der Fuhrparkmanager keinen 
Zugriff, sofern keine Freigabe des Fahrers erteilt wurde. Für den Zugriff auf die 
Fahrzeugdaten ist außerdem die Einwilligung/Freigabe des nutzungsberechtigten 
Fahrers über die App erforderlich. Eine erteilte Freigabe kann jederzeit vom Fahrer 
auch wieder rückgängig gemacht werden. 
 
 

Datenverarbeitung von Bewerberinnen und Bewerbern 
Wenn du dich über eine Stellenausschreibung für eine in unserem Unternehmen 
ausgeschriebene Position oder auch initiativ bewirbst, werden personenbezogene 
Daten von dir (wie zum Beispiel dein Name, Geburtsdatum, Anschrift, E-Mail-Adresse, 
Telefonnummer sowie die von dir übermittelten Bewerbungsunterlagen) von uns 
verarbeitet. Wir verarbeiten deine Daten zur Bearbeitung deiner Bewerbung, zur 
Abwicklung des Bewerbungsprozesses und im Falle deiner Einstellung zur Erfüllung 
der uns gesetzlich treffenden Pflichten (z.B. Anmeldung bei der Sozialversicherung). 
 
Im Zusammenhang mit Bewerbungsprozessen verarbeiten wir deine Daten daher auf 
Basis folgender Rechtsgrundlagen: 
 

• wenn du uns deine Einwilligung erteilst (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO), z.B. wenn du 
möchtest, dass deine Bewerbung von uns in Evidenz gehalten wird. Eine 
erteilte Einwilligung kann jederzeit, mit Wirkung für die Zukunft, von dir 
widerrufen werden. 

• zur Erfüllung vorvertraglicher oder vertraglicher Pflichten (Art 6 Abs 1 lit b 
DSGVO), z.B. zum Abschluss eines Dienstvertrages; 

• zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen (Art 6 Abs 1 lit c DSGVO), z.B. zur 
Anmeldung bei der Sozialversicherung; 

• zur Wahrung unserer berechtigten Interessen, die eine Verarbeitung deiner 
Daten erfordern (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO), z.B. Abwehr von geltend gemachten 
oder drohenden Rechtsansprüchen. 

 
Wir können deine Bewerbung nur bearbeiten, wenn du uns deine Daten zur 
Verfügung stellst. 
Für die Abwicklung des Bewerbungsverfahrens und im Falle deiner Einstellung kann 
es erforderlich sein, dass wir deine Daten an Dritte, z.B. Sozialversicherungsträger, 
externe Personalverrechnung, Buchhaltung oder Steuerberatung, weitergeben. 
 
Deine personenbezogenen Daten, die im Rahmen einer Bewerbung von uns 
verarbeitet werden, werden bei uns für eine Dauer von sieben (7) Monaten ab 
Abschluss des Bewerbungsverfahrens gespeichert. Wenn du deine Einwilligung dazu 
erteilst, dass wir deine Bewerbung auch für andere frei werdenden Positionen in 
Evidenz halten sollen, verarbeiten wir deine Daten aufgrund deiner Einwilligung auch 



 

über diese Dauer hinaus. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit, mit Wirkung für die 
Zukunft, widerrufen werden. 

 
 

Newsletter 
Du hast die Möglichkeit, über unsere Website unseren Newsletter zu abonnieren. 
Hierfür benötigen wir deine E-Mail-Adresse und deine Erklärung, dass du mit dem 
Bezug des Newsletters einverstanden bist und erfolgt die Verarbeitung deiner Daten 
aufgrund der von dir erteilten Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO). Sobald du dich 
für den Newsletter angemeldet hast, senden wir dir ein Bestätigungs-E-Mail mit 
einem Link zur Bestätigung der Anmeldung.  
 
Das Abo des Newsletters kannst du jederzeit stornieren. Sende die Stornierung bitte 
an folgende E-Mail-Adresse: newsletter@vibemovesyou.com. Wir löschen 
anschließend umgehend deine Daten im Zusammenhang mit dem Newsletter-
Versand. Durch diesen Widerruf wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der 
Zustimmung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 
 
 

Technologien auf unserer Website 
Cookies und Local Storage 

Unsere Website verwendet sogenannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine 
Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf deinem Endgerät abgelegt werden. Sie 
richten keinen Schaden an. Cookies können nur Informationen speichern, die von 
deinem Browser geliefert werden, d.h. Informationen die du selbst in den Browser 
eingegeben hast oder auf der Website vorhanden sind. Cookies können keinen Code 
ausführen und können nicht verwendet werden, um auf dein Endgerät zuzugreifen. 
Wir nutzen Cookies dazu, um unser Angebot und unseren Internetauftritt 
nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf deinem Endgerät 
gespeichert, bis du diese löschst. Sie ermöglichen es uns, deinen Browser beim 
nächsten Besuch wiederzuerkennen. Bei deinem nächsten Aufruf unserer Website 
mit demselben Endgerät können die in Cookies gespeicherten Informationen in 
weiterer Folge entweder an uns („Erstanbieter-Cookie“) oder an eine 
Webanwendung der Dritthersteller, zu der das Cookie gehört („Drittanbieter-
Cookie“), zurückgesandt werden. Durch die gespeicherten und zurückgesandten 
Informationen erkennt die jeweilige Webanwendung, dass du die Website mit dem 
Browser deines Endgerätes bereits aufgerufen und besucht hast. 
 
Wenn dies nicht gewünscht sein sollte, kannst du den Browser so einrichten, dass er 
dich über das Setzen von Cookies informiert und dies nur im Einzelfall erlaubt wird. 
Du kannst weiters auch deinen Internet-Browser so einstellen, dass das Speichern 
von Cookies generell auf deinem Endgerät verhindert wird bzw. du jedes Mal gefragt 
wirst, ob du mit dem Setzen von Cookies einverstanden bist. Einmal gesetzte 

mailto:newsletter@vibemovesyou.com


 

Cookies kannst du jederzeit wieder löschen. Wie all dies im Einzelnen funktioniert, 
erfährst du in der Hilfe-Funktion deines Browsers. Bei der Deaktivierung von Cookies 
kann jedoch die Funktionalität der Website eingeschränkt sein.  
 
Bitte sag JA !"#$%&' Denn eine Website ohne Cookies ist wie ein Elektroauto ohne 
Strom…oder eine Ladesäule ohne Kabel oder vibe ohne dich. Ohne Cookies wird’s 
hier finster. Bitte gib dir einen Ruck und uns einen Klick. Damit wir wissen, welche 
Inhalte dir besonders gut gefallen, wovon du gerne noch mehr sehen möchtest und 
ob unsere Website so easy funktioniert wie sie soll. Wir behandeln deine Daten mit 
der gebotenen und größtmöglichen Sorgfalt. Wir verwenden süße Cookies, um 
Inhalte und Anzeigen zu personalisieren, Funktionen für soziale Medien anbieten zu 
können und die Zugriffe auf unsere Website zu analysieren. Außerdem geben wir 
Informationen zur Verwendung unserer Website an unsere Partner für soziale Medien, 
Werbung und Analysen weiter. Unsere Partner führen diese Informationen 
möglicherweise mit weiteren Daten zusammen, die du ihnen bereitgestellt hast oder 
die sie im Rahmen deiner Nutzung ihrer Dienste gesammelt haben. 
 
Cookies enthalten dabei die folgenden Informationen: 
 

• Cookie-Name 
• Name des Servers, von dem das Cookie ursprünglich stammt 
• Cookie-ID-Nummer 
• Ein Datum, zu dem das Cookie automatisch gelöscht wird 

 
Diese Seite verwendet unterschiedliche Cookie-Typen. Einige Cookies werden von 
Drittparteien platziert, die auf unseren Seiten erscheinen. Je nach 
Verwendungszweck und Funktion unterteilen wir Cookies in folgende Kategorien: 
 

• Technisch notwendige Cookies, um den technischen Betrieb und 
grundlegende Funktionen unserer Website sicherzustellen. Diese Art von 
Cookies wird z.B. verwendet, um deine Einstellungen beizubehalten, während 
du auf der Website navigierst; oder sie können dafür sorgen, dass wichtige 
Informationen während der gesamten Sitzung erhalten bleiben (z.B. Login, 
Warenkorb). 

• Statistik-Cookies, um zu verstehen, wie Besucher mit unserer Website 
interagieren, indem Informationen lediglich anonym gesammelt und 
analysiert werden. Dadurch gewinnen wir wertvolle Erkenntnisse, um sowohl 
die Website als auch unsere Produkte und Dienstleistungen zu optimieren. 

• Marketing-Cookies, um für Benutzer auf unserer Website gezielte 
Werbeaktivitäten zu setzen. 

• Nicht klassifizierte Cookies sind Cookies, die wir gerade gemeinsam mit 
Anbieter von individuellen Cookies zu klassifizieren versuchen. 

 
Je nach Speicherdauer unterteilen wir Cookies auch in Sitzungs- und permanente 
Cookies. Sitzungs-Cookies speichern Informationen, die während deiner aktuellen 



 

Browser-Sitzung verwendet werden. Diese Cookies werden beim Schließen des 
Browsers automatisch gelöscht. Dabei bleiben keinerlei Informationen auf deinem 
Endgerät. Permanente Cookies speichern Informationen zwischen zwei Besuchen 
der Website. Anhand dieser Informationen wirst du beim nächsten Besuch als 
wiederkehrender Besucher erkannt und die Website reagiert entsprechend. Die 
Lebensdauer eines permanenten Cookies wird von dem Anbieter des Cookies 
bestimmt. 
 
Die Rechtsgrundlage zur Verwendung von technisch notwendigen Cookies beruht 
auf unserem berechtigten Interesse am technisch einwandfreien Betrieb und an der 
reibungslosen Funktionalität unserer Website. Unsere Website kann ohne diese 
Cookies nicht richtig funktionieren. Für die Verwendung von Statistik- und Marketing-
Cookies benötigen wir deine Einwilligung. Die Einwilligung ist freiwillig und 
entstehen dir keine Nachteile, wenn du die Einwilligung nicht erteilst. Du kannst 
deine Einwilligung zur Nutzung von Cookies jederzeit ändern oder für die Zukunft 
widerrufen. Bitte beachte, dass eine generelle Deaktivierung von Cookies 
gegebenenfalls zu Funktionseinschränkungen auf unserer Website führen kann. 
Deine Einwilligung trifft auf die folgenden Domains zu: vibemovesyou.com. Wenn du 
deiner Einwilligung ändern willst, fahre mit dem Mauszeiger auf der Website über die 
linke untere Ecke. Es erscheint dann ein Fenster, in welchem du deiner Einwilligung 
ändern kannst. 
 
Weitere Informationen über die von uns tatsächlich verwendeten Cookies 
(insbesondere über ihren Zweck und ihre Speicherdauer) findest du an der 
entsprechenden Stelle in dieser Datenschutzerklärung und in den Informationen 
über die von uns verwendeten Cookies in unserem Cookie-Banner am Ende dieser 
Datenschutzerklärung. 
 
Auf unserer Website verwenden wir auch sogenannte Local-Storage-Funktionen 
(auch „Lokaler Speicher“ genannt). Dabei werden Daten lokal im Cache deines 
Browsers gespeichert, die auch nach dem Schließen des Browsers – soweit der 
Cache nicht gelöscht wird oder es sich um den Session Storage handelt – weiterhin 
bestehen und ausgelesen werden können. 
 
Auf die im Local Storage gespeicherten Daten können Dritte nicht zugreifen. Soweit 
spezielle Plugins oder Tools die Local-Storage-Funktionen verwenden, ist dies beim 
jeweiligen Plugin oder Tool beschrieben. 
 
Wenn du nicht möchtest, dass Plugins oder Tools Local-Storage-Funktionen 
einsetzen, dann kannst du das in den Einstellungen deines jeweiligen Browsers 
steuern. Wir weisen darauf hin, dass es dann möglicherweise zu 
Funktionseinschränkungen kommen kann. 
 
Bitte gib deine Einwilligungs-ID und das Datum an, wenn du uns bezüglich deiner 
Einwilligung kontaktierst. 



 

 
 
 
Google Analytics 

Auf unserer Website nutzen wir zur Analyse des Nutzungsverhaltens sowie zur 
Optimierung unseres Internetauftrittes die Funktionen des Webanalysedienstes 
Google Analytics. Die durch Google bereitgestellten Reports dienen der Analyse der 
Leistung unserer Website und zur Erfolgsmessung von möglichen Kampagnen über 
unsere Website.  
 
Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Nutzung unserer Website 
ermöglichen. Sämtliche Details (Name, Zweck, Speicherdauer) zu den Cookies finden 
sich in unserer konkreten Auflistung der verwendeten Cookies. Die durch die 
Cookies gesammelten Informationen werden im Regelfall an einen Google-Server in 
den USA gesandt und dort gespeichert. Du kannst dies verhindern, indem du deinen 
Browser so einrichtest, dass keine Cookies gespeichert werden. Weiters kannst du 
durch ein Browser-Plugin verhindern, dass die durch Cookies gesammelten 
Informationen (inklusive deiner IP-Adresse) an die Google LLC gesendet und von der 
Google LLC genutzt werden. Hier findst du weitere Informationen zur Datennutzung 
durch die Google LLC: google.com/analytics/answer/6004245 
 
 
Google Analytics kann Local Storage nutzen. Dies ist eine Alternative zur Verwendung 
von Cookies für die Speicherung der Client ID. Dies ermöglicht es, Nutzerverhalten 
nachzuverfolgen, ohne Cookies zu setzen. 
 
Informationen über die Benutzung der Website wie Browser-Typ/-Version, 
verwendetes Betriebssystem, die zuvor besuchte Seite, Hostname des zugreifenden 
Rechners (IP-Adresse), Uhrzeit der Serveranfrage werden in der Regel an einen 
Server von Google übertragen und dort gespeichert. Wir haben dafür mit Google 
einen entsprechenden Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen.  In 
unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen, um die Nutzung unserer 
Website auszuwerten, um Reports über die Aktivitäten innerhalb unserer Website 
zusammenzustellen und um weitere, mit der Nutzung unserer Website und der 
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegenüber zu erbringen. 
Wir verwenden Google Analytics nur mit standardmäßig aktivierter IP-
Anonymisierung. Damit wird die IP-Adresse eines Nutzers von Google innerhalb von 
Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 
Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Deine IP-Adresse wird 
erfasst, aber umgehend (z.B. durch Löschung der letzten 8 Bit) pseudonymisiert. 
Dadurch ist nur mehr eine grobe Lokalisierung möglich. Nur in Ausnahmefällen wird 
die volle IP-Adresse an einen Server von Google in die USA übertragen und dort 
gekürzt. Die im Rahmen von Google Analytics vom Browser eines Nutzers 
übermittelte IP-Adresse wird laut Google nicht mit anderen Daten von Google 
verknüpft. 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245


 

 
Während des Website-Besuches wird das Nutzerverhalten in Form von sogenannten 
Ereignissen erfasst. Diese können folgendes darstellen: 
 

• Seitenaufrufe, der Klickpfad eines Nutzers 
• Erstmaliger Besuch unserer Website 
• Besuchte Websites 
• Start einer Sitzung 
• Interaktion mit unserer Website 
• Nutzerverhalten (beispielsweise Klicks, Scrolls, Verweildauer, Absprungraten) 
• Dateidownloads 
• Gesehene / Geklickte Anzeigen 
• Interaktion mit Videos 
• Interne Suchanfragen 

 
Weiters werden beim Besuch der Website folgende Daten erfasst: 
 

• Ungefährer Standort (Region) 
• Datum und Uhrzeit des Besuchs 
• IP-Adresse (in gekürzter Form) 
• Technische Informationen zum Browser oder den genutzten Endgeräten (z.B. 

Spracheinstellung, Bildschirmauflösung) 
• Internetanbieter 
• Referrer-URL (über welche(s) Website/Werbemittel ein Nutzer auf unsere 

Website gekommen ist) 
 

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt im Wesentlichen durch Google zu eigenen 
Zwecken wie Profilbildung (ohne unsere Einflussmöglichkeiten). 
 
Die Daten über die Nutzung unserer Website werden nach Ende der von uns jeweils 
eingestellten Aufbewahrungsdauer unverzüglich gelöscht. Google Analytics gibt uns 
für die Aufbewahrungsdauer von Nutzer- und Ereignisdaten standardmäßig 2 Monate 
vor, wobei die maximale Aufbewahrungszeit 14 Monate beträgt. Diese 
Aufbewahrungsdauer gilt auch für Conversion-Daten. Für alle anderen Ereignisdaten 
stehen folgende Möglichkeiten zur Verfügung: 2 Monate, 14 Monate, 26 Monate (nur 
Google Analytics 360), 38 Monate (nur Google Analytics 360), 50 Monate (nur Google 
Analytics 360). Es wird von uns die kürzeste Speicherdauer gewählt, die unserem 
Verwendungszweck entspricht. Du kannst jederzeit die aktuell von uns eingestellte 
Aufbewahrungszeit bei uns erfragen. Die Löschung von Daten, deren 
Aufbewahrungszeit erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Monat. 
 
Ergänzende Details sind in den verlinkten weiteren Informationen zu finden. Es wird 
empfohlen, diese Links regelmäßig auf Änderungen zu überprüfen, da Google 
Analytics seine Funktionen und Datenschutzrichtlinien aktualisieren kann. 
 



 

Die Nutzung von Google Analytics erfolgt auf Grundlage von Art 6 Abs 1 lit f DSGVO. 
Wir haben ein berechtigtes Interesse an der Analyse unseres Internetauftritts. Sofern 
eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung auch auf 
Grundlage von Art 6 Abs 1 lit a DSGVO; diese Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 
 
Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, E-
Mail: support-de@google.com 
Muttergesellschaft: Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 
94043, USA 
Zweck: Webanalyse, Erfolgsmessung, Conversion-Tracking, Erfassung von 
Statistikdaten 
Kategorie: Statistik 
Empfänger: EU, USA 
Verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch, Nutzerdaten 
Betroffene: Website-Besucher  
Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies (Details in der Cookie-Liste), Fingerprinting, 
Local Storage 
Rechtsgrundlage: berechtigtes Interesse, Einwilligung 
Zertifizierungen: EU-U.S. Data Privacy Framework, Swiss-U.S. Data Privacy Framework, 
UK Extension to the EU-U.S. Data Privacy Framework  
Weitere Informationen:  
https://policies.google.com/privacy 
https://safety.google/intl/de/principles/ 
https://business.safety.google/privacy/ 
https://business.safety.google/adsprocessorterms/ 
Hier kannst du dich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren 
befinden: https://www.google.com/about/datacenters/locations/ 
 
 
Google Marketing Platform / Google Ad Manager 

Auf dieser Website kommt zum Zweck der Bewerbung unserer Produkte und 
Dienstleistungen der Dienst Google-Ads zum Einsatz. Bei Google-Ads handelt es sich 
um das hauseigene Online-Werbesystem von Google.  
 
Für uns ist es wichtig zu wissen, ob ein interessierter Besucher letztendlich auch 
unser Kunde wird. Um dies messen zu können, gibt es das sogenannte Conversion-
Tracking. Weiters möchten wir Besucher unserer Website auch erneut und gezielt 
ansprechen können. Unser Ziel ist es, dass das Angebot unserer Website durch den 
Einsatz von Google-Ads zielgerichtet jenen Besuchern zukommt, die sich tatsächlich 
für unser Angebot interessieren. Durch die Daten aus dem Conversion-Tracking 
können wir den Nutzen einzelner Werbemaßnahmen messen und unseren 
Webauftritt für unsere Besucher optimieren. Die Conversion kann über den Einsatz 
von Cookies gemessen werden. 
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Dies erreichen wir durch sogenanntes Remarketing (Retargeting). Google-Ads dient 
dabei sowohl dem Conversion-Tracking als auch dem Remarketing, d.h. wir können 
erkennen, was passiert ist, nachdem du auf eine unserer Anzeigen geklickt hast. 
Damit dieser Dienst funktioniert, werden Cookies eingesetzt und Besucher teilweise 
in Remarketing-Listen aufgenommen, um nur mit bestimmten Werbekampagnen 
bespielt zu werden. Dies geschieht mittels einer pseudonymen 
Identifikationsnummer (pID), welche der Browser eines Nutzers erhält und diesem 
zugeteilt ist. Durch diese pID kann der Dienst erkennen, welche Anzeigen bei einem 
Nutzer bereits dargestellt wurden und welche aufgerufen wurden. Die Daten dienen 
einer websiteübergreifenden Schaltung von Werbeanzeigen, indem der Nutzer 
Google ermöglicht, die besuchten Seiten zu identifizieren. 
 
Die erzeugten Informationen werden von Google zur Auswertung an einen Server in 
den USA übertragen und dort gespeichert. Eine Übertragung der Daten durch 
Google an Dritte findet nur aufgrund gesetzlicher Vorschriften oder im Rahmen der 
Auftragsdatenverarbeitung statt. Keinesfalls wird Google Daten eines Nutzers mit 
anderen von Google erfassten Daten verknüpfen. 
 
Die Nutzung von Google-Ads erfolgt auf Grundlage von Art 6 Abs 1 lit f DSGVO. Wir 
haben ein berechtigtes Interesse an einer möglichst effektiven Vermarktung unserer 
Produkte und Dienstleistungen. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt 
wurde, erfolgt die Verarbeitung auch auf Grundlage von Art 6 Abs 1 lit a DSGVO; 
diese Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 
 
Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen findest du in der 
Datenschutzerklärung von Google 
unter: policies.google.com/technologies/ads?hl=de. 
 
Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, 
Muttergesellschaft: Google LLC (USA) 
Zweck: Personalisierte Werbung, Conversion-Tracking, Remarketing, Erfolgsmessung 
von Kampagnen 
Kategorie: Marketing 
Empfänger: EU, USA 
verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch, Nutzerdaten 
Betroffene: Besucher der Website  
Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies 
Rechtsgrundlage: berechtigtes Interesse, Einwilligung 
Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active 
Website: https://www.google.com 
Weitere Informationen:  
https://policies.google.com/privacy 
https://safety.google/intl/de/principles/ 
https://business.safety.google/privacy/ 

https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
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https://business.safety.google/adsprocessorterms/ 
Hier können Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren 
befinden: https://www.google.com/about/datacenters/inside/locations/ 
 

 
Google Tag Manager 

Auf unserer Website kommt das Tool Google Tag Manager zum Einsatz. Der Tag 
Manager ist ein Tool, mit dem wir Website-Tags über eine Oberfläche verwalten 
können. So können wir Code-Snippets wie Tracking Codes oder Conversionpixel auf 
Websites einbauen, ohne dabei in den Quellcode einzugreifen. Diese Code-
Abschnitte helfen uns, deine Aktivitäten auf unserer Website nachvollziehen zu 
können. Dazu werden einfache JavaScript-Code-Abschnitte im Quelltext unserer 
Seite eingesetzt. Diese Tags stammen von unterschiedlichen Google-Produkten und 
ggf. von anderen Unternehmen und sammeln Browserdaten, können diese Daten an 
Marketingtools weitergeben, setzen Cookies und können Websitenutzenden über 
mehrere Seiten hinweg folgen. 
 
Dabei werden die Daten vom Tag Manager nur weitergeleitet, jedoch weder erhoben 
noch gespeichert. Der Tag Manager selbst ist eine Cookie-lose Domain und 
verarbeitet keine personenbezogenen Daten, da er rein der Verwaltung von anderen 
Diensten in unserem Onlineangebot dient. 
 
Beim Start des Google Tag Managers stellt der Browser eine Verbindung zu den 
Servern von Google her. Diese sind hauptsächlich in den USA zu finden. Hierdurch 
erlangt Google Kenntnis darüber, dass über die IP-Adresse eines Nutzers unsere 
Website aufgerufen wurde. 
 
Der Tag Manager sorgt für die Auflösung anderer Tags, die ihrerseits unter Umständen 
Daten erfassen. Der Tag Manager greift jedoch nicht auf diese Daten zu. Wenn auf 
Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung vorgenommen wurde, bleibt diese 
für alle Tracking-Tags bestehen, die mit dem Tag Manager implementiert werden. 
 
Wir nutzen den Google Tag Manager um unsere Website zu verbessern, denn durch 
dieses Tool ist es uns möglich, die Tags zentral zu verwalten und auch ohne 
Programmierkenntnisse zu nutzen. Der Google Tag Manager selbst speichert keine 
Daten, sondern sendet diese an einzelne Tracking-Tools.  
 
Die Nutzung von Tag Manager erfolgt auf Grundlage von Art 6 Abs 1 lit f DSGVO. Wir 
haben ein berechtigtes Interesse an einer Verbesserung unserer Website. 
 
Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, 
Muttergesellschaft: Google LLC (USA) 
Zweck: Verwaltung von Tools und Plugins 
Kategorie: Technisch Erforderlich 
Empfänger: EU, USA 

https://business.safety.google/adsprocessorterms/
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verarbeitete Daten: IP-Adresse 
Betroffene: Nutzer  
Technologie: JavaScript Aufruf 
Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse 
Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active 
Website: https://www.google.com 
Weitere Informationen:  
https://policies.google.com/privacy 
https://safety.google/intl/de/principles/ 
https://business.safety.google/adsprocessorterms/ 
Hier können Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren 
befinden: https://www.google.com/about/datacenters/locations/ 
 

 
Google reCAPTCHA 

Auf unserer Website wird zum Schutz vor Missbrauch durch nicht-menschliche 
Besucher (Bots) und zur Verhinderung von Spam der Dienst Google reCAPTCHA 
eingesetzt.  
 
Beim Start von Google reCAPTCHA stellt der Browser eine Verbindung zu den 
Servern von Google her. Hierdurch erlangt Google Kenntnis darüber, dass über die 
IP-Adresse eines Nutzers unsere Website aufgerufen wurde. Durch Google 
reCAPTCHA kann Google ermitteln, von welcher Website eine Anfrage gesendet 
wird sowie von welcher IP-Adresse aus du die sog. reCAPTCHA-Eingabebox 
verwendest.  
 
Mit Google reCAPTCHA soll überprüft werden, ob die Dateneingabe auf unserer 
Website durch einen Menschen oder durch ein automatisiertes Programm erfolgt. 
Hierzu analysiert Google reCAPTCHA das Verhalten des Nutzers anhand 
verschiedener Merkmale. Diese Analyse beginnt automatisch, sobald der Nutzer 
unsere Website startet. Zur Analyse wertet Google reCAPTCHA verschiedene 
Informationen aus. 
 
Neben deiner IP-Adresse werden womöglich noch weitere Informationen durch 
Google erfasst, die für das Angebot und die Gewährleistung dieses Dienstes 
notwendig sind. Folgende Daten werden nach unserer Information seitens Google 
verarbeitet: 
 

• die Adresse der Seite, von der der Nutzer kommt 
• IP-Adresse 
• Infos über das Betriebssystem 
• Cookies 
• Maus- und Keyboardverhalten 
• Datum und Spracheinstellungen 

https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
https://www.google.com/
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• Alle Java-Script Objekte 
• Bildschirmauflösung 

 
Die bei der Analyse erfassten Daten werden an Google weitergeleitet und von 
Google verwendet. Die reCAPTCHA-Analysen laufen vollständig im Hintergrund. 
 
Für die Abwicklung des Dienstes werden Cookies verwendet. Diese Cookies 
benötigen zu Trackingzwecken eine eindeutige Kennung. Die IP-Adresse wird laut 
Angaben von Google nicht mit anderen Daten aus anderen Google Diensten 
zusammengeführt, soweit ein Nutzer nicht während der Nutzung des reCAPTCHA-
Plug-ins bei seinem Google-Konto angemeldet ist. Weiters nutzt reCAPTCHA auch 
den Local Storage auf dem Endgerät des Nutzers für die Speicherung von Daten. 
Google bietet unter https://policies.google.com/privacy weitergehende 
Informationen zu dem allgemeinen Umgang mit deinen Nutzerdaten an. 
 
Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung ist unser berechtigtes Interesse gemäß 
Art 6 Abs 1 lit f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der Sicherheit unseres 
Internetauftritts sowie in der Abwehr unerwünschter, automatisierter Zugriffe in Form 
von Spam o.ä.  
 
Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, 
Muttergesellschaft Google LLC (USA) 
Zweck: Schutz vor Missbrauch, Verhinderung von Spam 
Kategorie: Technisch Erforderlich 
Empfänger: EU, USA 
verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch 
Betroffene: Nutzer  
Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies, Local Storage 
Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse 
Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active 
Website: https://www.google.com 
Weitere Informationen:  
https://policies.google.com/privacy https://developers.google.com/recaptcha/ 
https://policies.google.com/privacy 
https://safety.google/intl/de/principles/ 
https://business.safety.google/adsprocessorterms/ 
Hier können Sie sich informieren, wo genau sich Google-Rechenzentren 
befinden: https://www.google.com/about/datacenters/locations/ 
 
 
Meta-Pixel & Conversion API 

Auf unserer Website wird zur Analyse, Optimierung und zum wirtschaftlichen Betrieb 
unseres Onlineangebotes Meta-Pixel sowie die Facebook Conversions API, ein 
serverseitiges Event-Trackingtool von Meta Platformseingesetzt. 
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Mit Hilfe von Meta-Pixel ist es Meta Platforms zum einen möglich, die Besucher 
unserer Website als Zielgruppe für die Darstellung von personalisierten Anzeigen zu 
bestimmen. Dementsprechend setzen wir Meta-Pixel ein, um die durch uns 
geschalteten Werbungen nur solchen Nutzern anzuzeigen, die auch ein Interesse an 
unserem Onlineangebot gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale (z.B. 
Interessen an bestimmten Themen oder Produkten, die anhand der besuchten 
Websites bestimmt werden) aufweisen, die wir an Meta Platforms übermitteln (sog. 
„Custom Audiences“). 
 
Mit Hilfe von Meta-Pixel möchten wir auch sicherstellen, dass unsere Meta-Ads dem 
potentiellen Interesse der Nutzer entsprechen und nicht belästigend wirken. Mit 
Hilfe von Meta-Pixel können wir zum anderen die Wirksamkeit der Meta-
Werbeanzeigen für statistische und Marktforschungszwecke nachvollziehen, indem 
wir sehen ob Nutzer nach dem Klick auf eine Meta-Werbeanzeige auf unsere Website 
weitergeleitet wurden (sog. „Conversion“). 
 
Die Handlungen von Nutzern werden dabei in einem oder mehreren Cookies 
gespeichert. Diese Cookies ermöglichen es, Meta Nutzerdaten (wie IP-Adresse, User-
ID) mit den Daten eines Facebook-Kontos abzugleichen. Die erhobenen Daten sind 
für uns anonym und nicht einsehbar und werden nur im Rahmen von Werbeanzeigen 
nutzbar. Nutzer können die Verknüpfung mit dem Facebook-Konto verhindern, indem 
sie sich ausloggen, bevor sie eine Handlung vornehmen. 
 
Um einzustellen, welche Arten von Werbeanzeigen innerhalb von Facebook 
angezeigt werden, können Nutzer die von Meta eingerichtete Seite aufrufen und dort 
die Hinweise zu den Einstellungen nutzungsbasierter Werbung 
befolgen: https://www.facebook.com/settings?tab=ads  
 
Die Einstellungen erfolgen plattformunabhängig, d.h. sie werden für alle Geräte, wie 
Desktopcomputer oder mobile Geräte, übernommen. 
 
Meta Platforms verarbeitet die erhobenen Daten auch außerhalb der EU auf Basis der 
Standardvertragsklausel (Art 46. Abs 2 und 3 DSGVO).  
 
Weiterführende Informationen zur Datenverarbeitung und Datenschutz durch 
Facebook findest du 
unter https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing sowie https://www.fac
ebook.com/policy.php. 
 
Die Nutzung von Meta-Pixel und Facebook Conversions API erfolgt auf Grundlage 
von Art 6 Abs 1 lit f DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse an der Analyse, 
Optimierung dem wirtschaftlichen Betrieb unseres Onlineangebotes. Sofern eine 
entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung auch auf 
Grundlage von Art 6 Abs 1 lit a DSGVO; diese Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 
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Ergänzende Details sind in den verlinkten weiteren Informationen zu finden. Es wird 
empfohlen, diese Links regelmäßig auf Änderungen zu überprüfen, da Meta seine 
Funktionen und Datenschutzrichtlinien aktualisieren kann. Weitere Informationen zu 
Rechten und die Kontaktdaten finden sich im allgemeinen Teil dieser 
Datenschutzerklärung. 
 
Anbieter: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal 
Harbour, Dublin 2, Irland, E-Mail: privacy@facebook.com 
Muttergesellschaft: Meta Platforms, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, 
USA 
Zweck: Webanalyse, Tracking (Conversion) 
Kategorie: Marketing 
Empfänger: EU, USA 
Verarbeitete Daten: Besucherdaten (z.B. IP-Adresse, Standortdaten), Verhaltensdaten 
(z.B. Klicks, Verweildauer, Conversion-Daten), Gerätedaten (z.B. Browsertyp, 
Betriebssystem), E-Commerce-Daten (z.B. Bestell-ID, Produktinformationen) 
Betroffene: Website-Besucher  
Technologie: JavaScript, Cookies (Details in der Cookie-Liste), Tracking-Pixel 
Rechtsgrundlage: berechtigte Interessen, Einwilligung  
Zertifizierungen: EU-U.S. Data Privacy Framework, Swiss-U.S. Data Privacy Framework, 
UK Extension to the EU-U.S. Data Privacy Framework  
Website: https:www.facebook.com/business/tools/meta-pixel 
Weitere Informationen: 
https://www.facebook.com/privacy/policy/ 
https://www.facebook.com/legal/terms 

 
 
LinkedIn Insight Tag 

Auf unserer Website verwenden wir LinkedIn Insight Tag, um Website-Besuche zu 
analysieren, Conversions zu tracken und LinkedIn-Werbekampagnen zu optimieren. 
Das LinkedIn Insight Tag ist ein JavaScript-Code, der auf unserer Website 
implementiert wird. Wenn ein Besucher unsere Website aufruft, lädt das Tag und 
erfasst verschiedene Daten über den Besuch.  
 
Wenn du mit LinkedIn-Inhalten auf unserer Website interagierst, werden Daten über 
deine Interaktionen erfasst, darunter deine IP-Adresse und Nutzungsdaten. Über das 
LinkedIn Insight Tag können wir die Aktivitäten auf unserer Website nachverfolgen 
und analysieren. Dabei werden auch personenbezogene Daten verarbeitet, wenn du 
mit LinkedIn-Inhalten oder -Anzeigen interagierst. Diese Daten werden von LinkedIn 
verarbeitet und genutzt, um personalisierte Werbung und Inhalte anzubieten. 
 
Das Tool sammelt Informationen wie IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, besuchte 
Seiten, Geräteinformationen, Browser-Typ und Betriebssystem. Zusätzlich werden 
demografische Daten wie Jobtitel, Unternehmen und Branche erfasst, sofern der 
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Besucher bei LinkedIn eingeloggt ist. Diese Daten werden aggregiert und 
anonymisiert, um Einblicke in unsere Website-Besucher zu gewinnen und die 
Performance unserer LinkedIn-Kampagnen zu messen. 
 
Das LinkedIn Insight Tag verwendet Cookies, um Besucher über mehrere Sitzungen 
hinweg zu identifizieren und Conversions zuzuordnen. Sämtliche Details (Name, 
Zweck, Speicherdauer) zu den Cookies finden sich in unserer konkreten Auflistung 
der verwendeten Cookies. 
 
Die gesammelten Daten werden für einen Zeitraum von bis zu 90 Tagen gespeichert, 
bevor sie aggregiert und anonymisiert werden. Nach Ablauf der gesetzlichen 
Aufbewahrungsfristen werden die Daten unverzüglich gelöscht. 
 
Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Basis unserer berechtigten Interessen (Art 
6 Abs 1 lit f DSGVO) an der Optimierung unserer Marketingmaßnahmen. 
Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch LinkedIn findest du in 
der Datenschutzerklärung von LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-
policy 
 
Ergänzende Details sind in den verlinkten weiteren Informationen zu finden. Wir 
empfehlen, diese Links regelmäßig auf Änderungen zu überprüfen, da LinkedIn die 
Funktionsweise des LinkedIn Insight Tags aktualisieren kann.  

 
Anbieter: LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Ireland, E-
Mail: info@linkedin.com 
Muttergesellschaft: LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 
94043, USA 
Zweck: Website-Analyse, Conversion-Tracking und Optimierung von LinkedIn-
Werbekampagnen 
Kategorie: Marketing 
Empfänger: EU, USA 
Verarbeitete Daten: IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, besuchte Seiten, 
Geräteinformationen, Browser-Typ, Betriebssystem, demografische Daten (z.B. 
Jobtitel, Unternehmen, Branche) 
Betroffene: Website-Besucher  
Technologie: Cookies (Details in der Cookie-Liste), JavaScript 
Rechtsgrundlage: berechtigte Interessen  
Zertifizierungen: EU-U.S. Data Privacy Framework, Swiss-U.S. Data Privacy Framework, 
UK Extension to the EU-U.S. Data Privacy Framework 
Website: https:business.linkedin.com/marketing-solutions/insight-tag 
Weitere Informationen: 
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy 
https://www.linkedin.com/help/lms/answer/85787 https://www.linkedin.com/help/lin
kedin/answer/a1445756?lang=de-DE 
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Hotjar 

Wir nutzen Hotjar, ein Tool der Hotjar Ltd, Dragonara Business Centre, 5th Floor, 
Dragonara Road, Paceville St Julian’s STJ 3141 Malta, um deine Bedürfnisse besser zu 
verstehen und das Angebot und die Erfahrung auf dieser Website zu optimieren.  
 
Mithilfe der Technologie von Hotjar bekommen wir ein besseres Verständnis von 
deinen Erfahrungen (z.B. wieviel Zeit Nutzer auf welchen Seiten verbringen, welche 
Links sie anklicken, was sie mögen und was nicht etc.) und das hilft uns, unser 
Angebot am Feedback unserer Nutzer auszurichten.  
 
Hotjar arbeitet mit Cookies und anderen Technologien, um Daten über das Verhalten 
unserer Nutzer und über ihre Endgeräte zu erheben, insbesondere IP-Adresse des 
Geräts (wird während deiner Website-Nutzung nur in anonymisierter Form erfasst 
und gespeichert), Bildschirmgröße, Gerätetyp (Unique Device Identifiers), 
Informationen über den verwendeten Browser, Standort (nur Land), zum Anzeigen 
unserer Website bevorzugte Sprache. Hotjar speichert diese Informationen in 
unserem Auftrag in einem pseudonymisierten Nutzerprofil. Hotjar ist es vertraglich 
verboten, die in unserem Auftrag erhobenen Daten zu verkaufen. 
 
Die Nutzung von Hotjar erfolgt auf Grundlage von Art 6 Abs 1 lit f DSGVO. Wir haben 
ein berechtigtes Interesse an der Optimierung unseres Angebotes. 

 
 
Ahrefs 

Wir nutzen Ahrefs, ein SEO-Analyse-Tool der Ahrefs Pte. Ltd. (Singapur), um unsere 
Website zu optimieren und deren Sichtbarkeit in Suchmaschinen zu verbessern.  
 
Ahrefs kann in diesem Zusammenhang technische Informationen wie IP-Adressen, 
Browser-Typ und besuchte Seiten erfassen. Diese Daten helfen uns, die Performance 
unserer Website zu analysieren, ohne dass wir sie bestimmten Personen zuordnen 
können. 
 
Die Nutzung von Ahrefs erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (Art 6 
Abs 1 lit f DSGVO), um unsere Website und deren Inhalte zu verbessern. Eine 
Speicherung von personenbezogenen Daten durch uns findet nicht statt. Mehr 
Informationen zur Datenverarbeitung durch Ahrefs findest du in der 
Datenschutzerklärung von Ahrefs: https://ahrefs.com/privacy-policy. 
 
 
Calendly 

Für die einfache Terminbuchung bieten wir die Nutzung von Calendly an, ein Dienst 
der Calendly LLC (USA). Wenn du einen Termin über Calendly buchst, werden 
personenbezogene Daten wie dein Name, deine E-Mail-Adresse und die gewählte 



 

Uhrzeit verarbeitet. Diese Daten sind notwendig, um deinen Termin zu organisieren 
und dir Bestätigungen oder Erinnerungen zu senden. 
 
Die Nutzung von Calendly erfolgt zur Erfüllung eines Vertrages bzw. vorvertraglicher 
Maßnahmen (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO).  
 
Da Calendly ein US-amerikanischer Anbieter ist, kann es zu einer Datenübermittlung 
in die USA kommen. Wir haben mit Calendly einen Auftragsverarbeitungsvertrag 
(Data Processing Agreement) abgeschlossen, um einen angemessenen Datenschutz 
sicherzustellen. Weitere Informationen findest du in der Datenschutzerklärung von 
Calendly: https://calendly.com/privacy. 
 
 
Zapier 

Wir nutzen Zapier, einen Automatisierungsdienst der Zapier Inc., 548 Market St. 
#62411, San Francisco, CA 94104-5401, USA, um Arbeitsabläufe zwischen 
verschiedenen Anwendungen zu automatisieren. Dabei können personenbezogene 
Daten verarbeitet werden, wenn sie über Zapier von einem Dienst an einen anderen 
weitergeleitet werden. 
 
Die Verarbeitung erfolgt auf Basis unserer berechtigten Interessen (Art 6 Abs 1 lit f 
DSGVO) an einer effizienten Automatisierung und Integration unserer Systeme. Die 
Nutzung von Zapier kann dazu führen, dass Daten in die USA übermittelt werden. Der 
Anbieter hat sich zur Einhaltung der Standardvertragsklauseln (SCCs) verpflichtet, 
um ein angemessenes Datenschutzniveau zu gewährleisten. 
 
Weitere Informationen findest du in der Datenschutzerklärung von Zapier: 
🔗 https://zapier.com/privacy 
 
 
Hosting 
Im Rahmen des Hostings unserer Website werden sämtliche im Zusammenhang mit 
dem Betrieb unserer Website zu verarbeitenden Daten gespeichert. Dies ist 
notwendig, um den Betrieb der Website zu ermöglichen. 
 
Die Daten verarbeiten wir daher entsprechend auf der Grundlage unseres 
berechtigten Interesses an der Optimierung unseres Webseitenangebotes. 
 
Zur Bereitstellung unseres Onlineauftritts nutzen wir Dienste von Webhosting-
Anbietern, denen wir die oben genannten Daten im Rahmen einer 
Auftragsverarbeitung zur Verfügung stellen. 
 
 
 

https://calendly.com/privacy


 

jsDelivr 

Auf unserer Website setzen wir den Open-Source Dienst jsDelivr ein, um Inhalte 
unserer Website möglichst rasch und technisch einwandfrei an verschiedene 
Endgeräte von Nutzern ausliefern zu können. Anbieter dieses Dienstes ist Prospect 
One sp. z o.o., Królewska 65A/1, PL-30-081 Kraków, Polen ("jsDelivr"). 
 
jsDelivr ist ein Content-Delivery-Network (CDN), das die Inhalte auf unserer Website 
über verschiedene Server spiegelt, um eine optimale Erreichbarkeit weltweit 
sicherzustellen. Um dies zu ermöglichen, verwendet ein CDN stets geografisch dem 
jeweiligen Nutzer unserer Website naheliegende Server. Es ist daher davon 
auszugehen, dass Nutzer innerhalb der EU auch durch Server innerhalb der EU mit 
Inhalten versorgt werden. Um Inhalte darzustellen, verwendet jsDelivr Nutzerdaten 
wie die IP-Adresse. 
 
jsDelivr setzt laut Angaben des Anbieters keine Cookies und verwendet auch keine 
anderen Tracking-Mechanismen, sondern ist nur aus den oben genannten 
technischen Gründen notwendig.  
 
Rechtsgrundlage für die Übermittlung der personenbezogenen Daten ist daher unser 
berechtigtes Interesse gemäß Art 6 Abs 1 lit f DSGVO an der Sicherstellung einer 
optimalen weltweiten Erreichbarkeit. 
 
jsDelivr bewahrt personenbezogene Daten so lange auf, wie es für die Erbringung 
der beschriebenen Dienstleistung oder zur Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen 
notwendig ist. 
 
Um diesen Dienst zu unterbinden, können Sie einen JavaScript Blocker installieren. 
Dies führt jedoch dazu, dass die Website nicht mehr wie gewohnt funktionieren 
könnte. Weitere Informationen zur Verwendung Ihrer Daten finden Sie in der 
Datenschutzerklärung des Anbieters unter https://www.jsdelivr.com/terms/privacy-
policy-jsdelivr-net 
 
 
Server-Log-Files 

Aus technischen Gründen, insbesondere zur Gewährleistung eines funktionellen und 
sicheren Internetauftritts, verarbeiten wir technisch notwendige Daten über Zugriffe 
auf unsere Website in so genannten Server-Log Files, die dein Browser automatisch 
an uns übermittelt. 
 
Zu den Zugriffsdaten, die wir verarbeiten, gehören: 
 

• Name der abgerufenen Website 
• Verwendeter Browsertyp inkl. Version 
• Verwendetes Betriebssystem der Besucher 

https://www.jsdelivr.com/terms/privacy-policy-jsdelivr-net
https://www.jsdelivr.com/terms/privacy-policy-jsdelivr-net


 

• Die zuvor besuchte Seite der Besucher (Referrer URL) 
• Uhrzeit der Serveranfrage 
• Übertragene Datenmenge 
• Hostname des zugreifenden Rechners (verwendete IP-Adresse) 

 
Diese Daten werden keinen natürlichen Personen zugeordnet und dienen lediglich 
statistischen Auswertungen sowie zum Betrieb und zur Verbesserung unserer 
Website als auch zur Sicherheit und Optimierung unseres Internetangebotes. Eine 
Übermittlung dieser Daten erfolgt lediglich an unseren Websitehoster. Eine 
Verbindung oder Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen erfolgt 
nicht.  
 
Falls der Verdacht auf eine rechtswidrige Nutzung unserer Website besteht, behalten 
wir uns vor, diese Daten nachträglich zu prüfen. Die Datenverarbeitung stützt sich 
dabei auf unser berechtigtes Interesse gemäß Art 6 Abs 1 lit f DSGVO an der 
technisch fehlerfreien Darstellung und der Optimierung unserer Website. 
 
Die Zugriffsdaten werden kurzfristig nach Erledigung des Zweckes, zumeist nach 
wenigen Tagen wieder gelöscht, soweit keine weitere Aufbewahrung zu 
Beweiszwecken erforderlich ist. Andernfalls werden die Daten bis zur endgültigen 
Klärung eines Vorfalls aufbewahrt. 
 
 
SSL-Verschlüsselung 

Wir verwenden für deinen Besuch auf unserer Website das verbreitete SSL-Verfahren 
(Secure Socket Layer) in Verbindung mit der jeweils höchsten Verschlüsselungsstufe, 
die von deinem Browser unterstützt wird. Ob eine einzelne Seite unserer Website 
verschlüsselt übertragen wird, erkennst du an der geschlossenen Darstellung des 
Schüssel- beziehungsweise Schloss-Symbols in der Statusleiste deines Browsers. 
Die Nutzung dieses Verfahrens basiert auf unserem berechtigten Interesse am 
Einsatz geeigneter Verschlüsselungstechniken. 
 
Wir bedienen uns im Übrigen geeigneter technischer und organisatorischer 
Sicherheitsmaßnahmen, um deine Daten gegen zufällige oder vorsätzliche 
Manipulationen, teilweisen oder vollständigen Verlust, Zerstörung oder gegen den 
unbefugten Zugriff Dritter zu schützen. Unsere Sicherheitsmaßnahmen werden 
entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert und am 
Stand der Technik gehalten. 
 
 
Webcare 

Auf unserer Website setzen wir zum Consent Management das Tool Webcare ein. 
Webcare erfasst und speichert die Entscheidung der jeweiligen Nutzer unserer 
Website. Durch unseren Consent Banner wird gewährleistet, dass statistische und 



 

marketingtechnische Technologien wie Cookies oder externe Tools erst dann gesetzt 
bzw. gestartet werden, wenn der Nutzer die ausdrückliche Einwilligung zur Nutzung 
erklärt hat. 
 
Wir speichern dafür Informationen, wenn und soweit der Nutzer die Verwendung von 
Cookies bestätigt hat. Die Entscheidung des Nutzers ist dabei jederzeit widerrufbar, 
indem die Einstellung zu den Cookies aufgerufen und die Einwilligungserklärung 
verwaltet wird. Bestehende Cookies werden nach Widerruf der Einwilligung 
gelöscht. Für die Speicherung der Information über den Status der Einwilligung des 
Nutzers wird ebenfalls ein Cookie gesetzt, auf das in den Cookie Details hingewiesen 
wird. Weiters wird für den Aufruf dieses Dienstes die IP-Adresse des jeweiligen 
Nutzers an Server von DataReporter übertragen. Die IP-Adresse wird dabei weder 
gespeichert noch mit irgendwelchen anderen Daten des Nutzers in Verbindung 
gebracht, sie wird lediglich für die korrekte Ausführung des Services verwendet. 
 
Mit Hilfe von Webcare wird unsere Website regelmäßig auf datenschutzrechtlich 
relevante Technologien untersucht. Diese Untersuchung wird nur bei jenen Nutzern 
durchgeführt, welche ausdrücklich eine Einwilligung (zu Statistik- oder 
Marketingzwecken) erklärt haben. Die Suchergebnisse der Nutzer werden in 
anonymisierter Form und lediglich auf Technologien bezogen von Webcare 
ausgewertet und für die Erfüllung unserer Informationspflichten verwendet. Für den 
Start der Swarmcrawler Technologie wird ein Request an unsere Server abgesetzt 
und zum Zweck der Datenübertragung die IP-Adresse des Nutzers übertragen. Es 
werden dabei Server ausgewählt, welche sich in geographischer Nähe zum 
jeweiligen Standort des Nutzers befinden. Es ist davon auszugehen, dass für Nutzer 
innerhalb der EU auch ein Server mit Standort innerhalb der EU gewählt wird. Die IP-
Adresse des Nutzers wird nicht aufbewahrt und unmittelbar nach Ende der 
Kommunikation wieder entfernt. 
 
Die Nutzung von Webcare erfolgt auf Grundlage von Art 6 Abs 1 lit f DSGVO. Sofern 
eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung auch auf 
Grundlage von Art 6 Abs 1 lit a DSGVO; diese Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 
 
Anbieter: DataReporter GmbH, Zeileisstraße 6, 4600 Wels, Österreich 
Zweck: Consent Management 
Kategorie: technisch erforderlich 
Empfänger: EU, AT 
verarbeitete Daten: IP-Adresse, Consent Daten 
Betroffene: Nutzer  
Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies, Swarmcrawler 
Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse, Einwilligung (Swarmcrawler zur 
Auswertung von Suchergebnissen) 
Website: https://www.datareporter.eu/ 
Weitere Informationen: https://www.datareporter.eu/company/info 
 

https://www.datareporter.eu/
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Webcare Einwilligungsnachweis 

Die Funktion Einwilligungsnachweis bei WebCare ermöglicht es uns, sowohl 
Einwilligungen von Nutzern unserer Website über unseren Consent Banner 
nachzuweisen, als auch den Nutzern selbst ihre persönliche Einwilligungshistorie 
transparent und nachvollziehbar zu machen. 
 
Durch diese Funktion wird für jeden Nutzer eine eindeutige Consent-ID generiert 
und jede Aktion, die eine Einwilligung oder den Widerruf über unseren Consent 
Banner betrifft, in Verbindung mit der Consent-ID aufgezeichnet. Die Historie der 
Entscheidungen des Nutzers wird in einem geschützten Speicherbereich abgelegt 
und ist für den Nutzer selbst jederzeit einsehbar. Für uns als Websitebetreiber kann 
eine Zuordnung einer Historie zur konkreten Person erst nach Kenntnis der jeweiligen 
Consent-ID erfolgen. 
 
Jede Aktion über den Consent Banner eines Nutzers wird für 60 Tage aufbewahrt und 
danach automatisch gelöscht. Der Speicherort für den Einwilligungsnachweis ist 
Frankfurt / Deutschland (EU). Es werden nur die Consent-ID, die IP-Adresse und die 
Daten zu den Aktionen gespeichert. 
 
Die Verwendung dieser Funktion erfolgt aufgrund unserer Dokumentations- und 
Rechenschaftspflichten und unserem diesbezüglich vorliegenden berechtigten 
Interesse. 
 
Mehr Informationen zu dieser Funktion finden Sie in der Hilfe des Anbieters 
unter: https://help.datareporter.eu/docs/webcare/webcare_consent_conserve/ 
 
Weiter Informationen zum Datenschutz erhältst du 
unter: https://www.datareporter.eu/company/info 
 
 
Webcare Statistik 

Die Statistik Funktion bei WebCare ermöglicht es uns in anonymisierter Weise, die 
Interaktionen der Nutzer unserer Website mit unserem Consent Banner zu erheben. 
Die Statistik zeichnet dabei lediglich auf, ob der Consent Banner geöffnet und 
welche Aktionen durchgeführt wurden (Zwecke der Einwilligung, Widerruf). 
 
Es werden dabei nur Statistikdaten und keinerlei Aktivitäten auf den konkreten Nutzer 
bezogen gespeichert. Die IP-Adresse des Besuchers wird dabei nur zum Zweck der 
Verbindung verwendet und nach Beendigung der Verbindung vollständig gelöscht. 
 
Die Verwendung der WebCare Statistik Funktion erfolgt aufgrund unseres 
berechtigten Interesses an der Überprüfung der Performance unseres Consent 
Banners und damit zusammenhängender Zugänglichkeit unseres Online-Angebotes. 

https://help.datareporter.eu/docs/webcare/webcare_consent_conserve/
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Die Statistikdaten werden 30 Tage gespeichert, ältere Daten werden automatisch 
gelöscht. 
Mehr Informationen zu dieser Funktion finden Sie in der Hilfe des Anbieters 
unter: https://help.datareporter.eu/docs/webcare/webcare_consent_statistic/ 
 
Weiter Informationen zum Datenschutz erhältst du unter: 
https://www.datareporter.eu/company/info 
 
 
YouTube 

Auf unserer Website nutzen wir den Dienst YouTube, um externe Videos einzubinden. 
Wir haben bei YouTube den erweiterten Datenschutzmodus aktiviert. Dieser Modus 
bewirkt laut YouTube, dass YouTube keine Informationen über die Besucher auf dieser 
Website speichert, bevor diese sich ein Video ansehen. Die Weitergabe von Daten an 
YouTube-Partner wird durch den erweiterten Datenschutzmodus jedoch nicht 
ausgeschlossen. 
 
Sobald ein YouTube-Video auf unserer Website gestartet wird, wird eine Verbindung 
zu den Servern von YouTube hergestellt. Dadurch erhält YouTube Kenntnis davon, 
welche unserer Seiten du besucht hast. Wenn du in deinem YouTube-Account 
eingeloggt bist, ermöglichst du YouTube dadurch, dein Surfverhalten direkt deinem 
persönlichen Profil zuzuordnen. Dies kann durch Ausloggen aus deinem Account 
verhindert werden. 
 
Des Weiteren kann YouTube nach Starten eines Videos verschiedene Cookies auf 
deinem Endgerät speichern oder vergleichbare Technologien (z.B. Device-
Fingerprinting) nutzen. YouTube verwendet weiters auch den Local Storage auf 
deinem Endgerät. Auf diese Weise kann YouTube Informationen über Besucher dieser 
Website erhalten. Diese Informationen werden u. a. verwendet, um Videostatistiken 
zu erfassen, die Anwenderfreundlichkeit zu verbessern und Betrugsversuchen 
vorzubeugen. 
 
Die Nutzung von YouTube erfolgt auf Grundlage von Art 6 Abs 1 lit f DSGVO. Wir haben 
ein berechtigtes Interesse an der Optimierung unserer Website. Sofern eine 
entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung auch auf 
Grundlage von Art 6 Abs 1 lit a DSGVO; diese Einwilligung ist jederzeit widerrufbar. 

 
Anbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, 
Muttergesellschaft: Google LLC (USA) 
Zweck: Einbindung von Videoinhalten, Erfassung von Statistikdaten 
Kategorie: Statistik 
Empfänger: EU, USA 
verarbeitete Daten: IP-Adresse, Angaben zum Website-Besuch, Nutzerdaten 
Betroffene: Nutzer  

https://help.datareporter.eu/docs/webcare/webcare_consent_statistic/
https://www.datareporter.eu/company/info


 

Technologie: JavaScript Aufruf, Cookies, Device-Fingerprinting, Local Storage 
Rechtsgrundlage: Berechtigte Interessen, Einwilligung 
Framework, https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-
search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active 
Website: https://www.youtube.com 
Weitere 
Informationen: https://www.youtube.com/intl/ALL_at/howyoutubeworks/user-
settings/privacy/ 
https://policies.google.com/privacy 
https://safety.google/intl/de/principles/ 
https://support.google.com/youtube/answer/10364219?hl=de 
 
KI generierte Inhalte und Bilder  

Einige der auf dieser Website bereitgestellten Texte, Bilder und Videos wurden unter 
Einsatz von künstlicher Intelligenz (KI) erstellt. Alle KI-generierten Inhalte werden 
redaktionell geprüft und nachbearbeitet, um sicherzustellen, dass sie unseren 
Qualitätsstandards entsprechen. Wir legen großen Wert auf die Richtigkeit und 
Aktualität der Inhalte. Dennoch können wir nicht ausschließen, dass Fehler oder 
Unstimmigkeiten auftreten, die aus der Nutzung von KI-generierten Inhalten 
resultieren. Daher übernehmen wir keine Haftung für mögliche Fehler, 
Ungenauigkeiten oder Missverständnisse, die sich aus der Nutzung dieser Inhalte 
ergeben könnten. Falls du Unstimmigkeiten feststellst oder Rückfragen zu den 
Inhalten hast, stehen wir dir gerne zur Verfügung und freuen uns über dein 
Feedback. 
 
 
 

Datenspeicherung / Speicherdauer 
Sofern bei der Erhebung von Daten (z.B. im Rahmen einer Einwilligungserklärung) 
keine ausdrückliche Speicherdauer angegeben wird, sind wir gemäß Art 5 Abs 1 lit e 
DSGVO (Grundsatz der Speicherbegrenzung) verpflichtet, personenbezogene Daten 
nur so lange zu speichern, wie es für die Zwecke, zu denen diese Daten verarbeitet 
werden, erforderlich ist. Deine personenbezogenen Daten werden von uns daher nur 
so lange gespeichert, wie es für die Erfüllung der in dieser Datenschutzinformation 
genannten Zwecke, wie etwa zur Wahrung unserer berechtigten Interessen (z.B. 
Geltendmachung oder Abwehr von Ansprüchen), erforderlich ist. 
 
Die für den Vertragsabschluss bzw. die Vertragsabwicklung erforderlichen und bei 
uns gespeicherten Daten werden nach Abbruch des Vertragsabschlussvorganges 
gelöscht, es sei denn, die Daten sind zur Geltendmachung oder Abwehr von 
Ansprüchen erforderlich. 
 
Im Falle eines Vertragsabschlusses werden deine personenbezogenen Daten 
solange verarbeitet, als es für den jeweiligen Zweck erforderlich ist und werden 

https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
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danach gelöscht, sofern deine Daten nicht darüber hinaus im Rahmen der 
gesetzlichen (insbesondere abgaben- und steuerrechtlichen) 
Aufbewahrungspflichten gespeichert werden müssen, oder solange noch Ansprüche 
aus der Vertragsbeziehung geltend gemacht werden können bzw. es zur Wahrung 
unserer berechtigten Interessen gerechtfertigt ist. 
 
Bei der Beschreibung einzelner Technologien auf unserer Website findest du 
konkrete Hinweise auf die Speicherdauer von Daten. In unserem Cookie-Banner am 
Ende dieser Datenschutzerklärung wirst du ebenfalls über die Speicherdauer 
einzelner Cookies informiert. Zusätzlich hast du auch immer die Möglichkeit, bei uns 
direkt die konkrete Speicherdauer von Daten zu erfragen. Dafür wende dich bitte an 
die in dieser Datenschutzerklärung angeführten Kontaktdaten. 
 
 

Weitergabe von Daten 
Allgemeines zur Weitergabe von Daten an Dritte 

Deine personenbezogenen Daten werden von uns zu den vorgenannten Zwecken an 
die folgenden Empfänger weitergegeben:  

• an verbundene Unternehmen, 
• an beauftragte Lieferanten und Dienstleister, 
• an Geschäftspartner, 
• an Gerichte, Behörden sowie öffentliche Stellen, 
• an Versicherungen und Banken, 
• an Rechtsanwälte und Notare, und 
• an Auftragsverarbeiter. 

 
Wir geben deine personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens nur an 
Personen und Bereiche weiter, die deine Daten zur Erfüllung der vertraglichen 
und/oder gesetzlichen Pflichten oder zur Wahrung von berechtigten Interessen 
benötigen. Soweit dies im Rahmen der in dieser Datenschutzerklärung dargelegten 
Verarbeitungszwecke und der dargelegten Rechtsgrundlagen zulässig ist, können 
personenbezogene Daten auch an verbundene Unternehmen weitergegeben 
werden. 
 
Weiters geben wir deine personenbezogenen Daten nur an Personen weiter, wenn 
dies zur Erfüllung unserer vertraglichen und/oder gesetzlichen Pflichten oder zur 
Wahrung von berechtigten Interessen erforderlich ist oder du deine Einwilligung 
dazu erteilt hast.  
 
Wir achten bei der Auswahl der beauftragten Dienstleister und Auftragsverarbeiter 
auf die Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen und haben mit den 
beauftragten Dienstleistern und Auftragsverarbeitern Vereinbarungen getroffen, die 
sicherstellen, dass die personenbezogenen Daten vertraulich und sorgfältig 
verarbeitet werden. Die erhobenen Daten werden jedoch nicht verkauft oder 



 

unbegründet an unbeteiligte Dritte weitergegeben, ohne deine Einwilligung dazu 
eingeholt zu haben. 
 
Eine weitere Datenübermittlung an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme der 
Übermittlung der Kreditkartendaten an die abwickelnden 
Bankinstitute/Zahlungsdienstleister zum Zwecke der Abbuchung des 
Rechnungsbetrages, sowie an unseren Steuerberater zur Erfüllung unserer 
steuerrechtlichen Verpflichtungen. 
 
Übermittlung von Daten in Drittländer 

Sofern wir Daten in einem Drittland verarbeiten oder dies im Rahmen der 
Inanspruchnahme von Diensten Dritter oder Offenlegung bzw. Übermittlung von 
Daten an andere Personen oder Unternehmen geschieht, erfolgt dies nur auf Basis 
der oben für die Weitergabe von Daten dargestellten Rechtsgrundlagen. 
 
Vorbehaltlich ausdrücklicher Einwilligung oder vertraglicher Erforderlichkeit, 
verarbeiten oder lassen wir die Daten im Einklang mit Art. 44 bis 49 DSGVO nur in 
Drittländern mit einem als angemessen anerkannten Datenschutzniveau oder auf 
Grundlage besonderer Garantien, wie z.B. einer vertraglichen Verpflichtung durch 
sogenannte Standardvertragsklauseln der EU-Kommission, dem Vorliegen von 
Zertifizierungen oder verbindlichen internen Datenschutzvorschriften, verarbeiten. 
 

Datenübermittlung in die USA 

Am 10. Juli 2023 hat die Europäische Kommission einen Angemessenheitsbeschluss 
zum EU-US-Datenschutzrahmen gemäß Art 45 Abs 1 DSGVO erlassen hat (Data 
Privacy Framework). Demzufolge bieten Organisationen bzw. Unternehmen (als 
Datenimporteure) in den USA, die im Rahmen der Selbstzertifizierung des Data 
Privacy Frameworks in einer öffentlichen Liste registriert sind, ein angemessenes 
Schutzniveau für die Datenübermittlung. Ob der konkrete Anbieter eines Dienstes 
bereits zertifiziert ist, findet sich 
hier: https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search 
 
Das Data Privacy Framework stellt eine gültige Rechtsgrundlage für die Übermittlung 
personenbezogener Daten in die USA dar. Damit werden verbindliche Garantien 
geschaffen, um allen Vorgaben des EuGH Rechnung zu tragen; so ist z.B. vorgesehen, 
dass der Zugang von US-Nachrichtendiensten zu EU-Daten auf ein notwendiges und 
verhältnismäßiges Maß beschränkt ist und ein Gericht zur Prüfung des 
Datenschutzes geschaffen wird, zu dem auch Einzelpersonen in der EU Zugang 
haben. 
 
Sofern eine Datenübermittlung durch uns in die USA überhaupt stattfindet oder ein 
Dienstleister mit Sitz in den USA von uns eingesetzt wird, verweisen wir darauf 
explizit in dieser Datenschutzerklärung (siehe insbesondere die Beschreibung der 
Technologien auf unserer Website). 

https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search


 

Es ist zu beachten, dass abseits erheblicher Verbesserungen, das Data Privacy 
Framework nur partiell gilt und nur für Datenübermittlung an jene Datenimporteure in 
den USA gilt, die in der öffentlichen Liste von zertifizierten Organisationen / 
Unternehmen aufscheinen. 
 
Risiken für dich als Nutzer, soweit Datenimporteure in den USA betroffen sind, 
welche nicht unter das Data Privacy Framework fallen, sind jedenfalls die Befugnisse 
der US-Geheimdienste und die Rechtslage in den USA, die ein angemessenes 
Datenschutzniveau derzeit, nach Ansicht des EuGH, nicht mehr sicherstellen. U.a. 
handelt es sich dabei um folgende Punkte: 
 

• Section 702 des Foreign Intelligence Surveillance Act (FISA) sieht keine 
Beschränkungen der Überwachungsmaßnahmen der Geheimdienste und 
keine Garantien für Nicht-US-Bürger vor. 

• Presidential Policy Directive 28 (PPD-28) gibt Betroffenen keine wirksamen 
Rechtsbehelfe gegen Maßnahmen der US-Behörden und sieht keine 
Schranken für die Sicherstellung verhältnismäßiger Maßnahmen vor. 

• Die im Privacy Shield vorgesehene Ombudsstelle hat keine genügende 
Unabhängigkeit von der Exekutive; sie kann keine bindenden Anordnungen 
gegenüber den Geheimdiensten treffen. 

 
Im Juni 2021 hat die Europäische Kommission mit Beschluss 2021/914/EU neue 
Standardvertragsklauseln (Standard Contractual Clauses SCC) angenommen. Diese 
schaffen eine neue Rechtsgrundlage für den Datentransfer bei denen nicht dasselbe 
Datenschutzniveau herrscht wie in der EU. 
 
Sofern eine Datenübermittlung an einen Dienstleister mit Sitz in den USA stattfindet, 
der nicht unter das Data Privacy Framework fällt und diese Datenübermittlung auf 
eine ausdrückliche Einwilligung gestützt wird, informieren wir darüber explizit in 
dieser Datenschutzerklärung, insbesondere in der Beschreibung der eingesetzten 
Technologien auf unserer Website. 
 
Soweit US-Anbieter die Möglichkeit anbieten, wählen wir die Verarbeitung von Daten 
auf EU-Servern. Damit sollte technisch sichergestellt sein, dass die Daten innerhalb 
der Europäischen Union liegen und ein Zugriff durch US-Behörden nicht möglich ist. 
 

 

Rechte der Betroffenen 
Nach der DSGVO hast du im Zusammenhang mit der Verarbeitung deiner 
personenbezogenen Daten folgende Rechte: 
 
Recht auf Auskunft 



 

Du kannst von uns Auskunft darüber verlangen, ob wir personenbezogene Daten von 
dir verarbeiten. Wenn wir personenbezogene Daten von dir verarbeiten, hast du auch 
das Recht, eine Kopie deiner Daten sowie die folgenden Informationen zu erhalten: 

 
• die Verarbeitungszwecke, 
• die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden, 
• die Empfänger dieser Daten und bei Empfängern in Drittländern die 

geeigneten Garantien gemäß Artikel 46 DSGVO, 
• die Speicherdauer oder falls dies nicht möglich ist, die Kriterien für die 

Festlegung der Dauer, 
• die Angaben über die Herkunft der Daten, soweit sie nicht von dir beschafft 

worden sind, 
• ob Profiling durchgeführt wird und deine Daten daher automatisch 

ausgewertet werden, um zu einem persönlichen Profil von dir zu gelangen. 
 

Recht auf Berichtigung 

Du hast das Recht, die Berichtigung unrichtiger Daten und die Vervollständigung 
unvollständiger Daten zu verlangen. 
 
Recht auf Löschung oder Einschränkung 

Du hast das Recht, die Löschung deiner Daten oder deren Einschränkung zu 
verlangen. Wir werden deine Daten unverzüglich löschen, wenn einer der Gründe 
gemäß Artikel 17 DSGVO vorliegt, der uns zu einer Löschung deiner Daten 
verpflichtet. Bei der Einschränkung deiner Daten dürfen wir deine Daten nur noch 
speichern und nur aufgrund deiner Einwilligung oder zur Geltendmachung, 
Ausübung und Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte 
einer anderen Person oder aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses der 
Union oder eines Mitgliedstaates verarbeiten. 
 
Recht auf Datenübertragbarkeit 

Du hast das Recht, dass wir dir die Daten auf deine Anfrage in einem strukturierten, 
gängigen und maschinenlesbaren Format zur Verfügung stellen. 
 
Widerspruchsrecht 

Du hast das Recht, gegen die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten 
Widerspruch einzulegen. Werden deine Daten verarbeitet, 

 
• auf der Rechtsgrundlage des Art 6 Abs 1 lit e (öffentliches Interesse, Ausübung 

öffentlicher Gewalt) oder Art 6 Abs 1 lit f (berechtigtes Interesse), kannst du 
gegen die Verarbeitung Widerspruch einlegen. Wir werden so rasch wie 
möglich prüfen, ob wir deinem Widerspruch rechtlich nachkommen können.  



 

• um Direktwerbung zu betreiben, kannst du jederzeit gegen diese Art der 
Datenverarbeitung widersprechen. Wir dürfen deine Daten danach nicht 
mehr für Direktmarketing verwenden. 

• um Profiling zu betreiben, kannst du jederzeit gegen diese Art der 
Datenverarbeitung widersprechen. Wir dürfen deine Daten danach nicht 
mehr für Profiling verwenden. 
 

Recht auf Widerruf deiner Einwilligung  

Du kannst eine von dir erteilte Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit ganz 
oder teilweise widerrufen. Wenn die Datenverarbeitung nur auf der Rechtsgrundlage 
deiner Einwilligung beruht, werden wir deine Daten löschen. Datenverarbeitungen 
vor deinem Widerruf bleiben davon unberührt. 

 
 

Recht auf Beschwerde  

Du hast auch das Recht, bei der zuständigen Datenschutzbehörde eine Beschwerde 
einzubringen, wenn du der Meinung bist, dass die Datenverarbeitung deiner 
personenbezogenen Daten gegen Bestimmungen der DSGVO verstößt. In Österreich 
ist dies die Datenschutzbehörde, Barichgasse 40-42, 1030 Wien, deren Website du 
unter https://www.dsb.gv.at/ findest (E-Mail: dsb@dsb.gv.at). 
 
Geltendmachung deiner Betroffenenrechte 
Sollten du Fragen zu der Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten haben, 
einer Verarbeitung deiner Daten widersprechen bzw. eine erteilte Einwilligung 
widerrufen wollen oder wenn du dich in deinen Datenschutzrechten verletzt fühlst, 
wende dich bitte an: 
 
NewMotoAsset GmbH 
Richard-Strauss-Straße 32 
1230 Wien 
fragen@vibemovesyou.com 

 

Aktualisierung 
vibe behält sich das Recht vor, diese Datenschutzhinweise mit Wirkung für die 
Zukunft an geänderte Gegebenheiten und technische Entwicklungen anzupassen. 
Dabei werden wir dich über nicht unwesentliche Änderungen rechtzeitig informieren 
sowie auf deine Rechte im Zusammenhang mit der Änderung hinweisen. 
 
 

Unsere Cookies 
 

https://www.dsb.gv.at/
mailto:dsb@dsb.gv.at
mailto:fragen@vibemovesyou.com


 

Erforderlich 
Technisch notwendige Cookies dienen dazu, um den technischen Betrieb einer 
Webseite zu ermöglichen und diese für dich funktional nutzbar zu machen. Die 
Nutzung erfolgt aufgrund unseres berechtigten Interesses eine technisch 
einwandfreie Webseite anzubieten. Du kannst jedoch generell die Cookie Nutzung in 
deinem Browser deaktivieren. 
 

Name Zweck Ersteller Speicherdauer Domain 

_(ID) 

stellt die 
Funktionsfähigkeit 
und Bedienbarkeit 
der Seite sicher 
und dient zur 
Nachverfolgung 
von Fehlern. 

 12 Monate vibemovesyou.com 

_webcare_consentid 

enthält die 
Informationen, 
inwieweit der 
Nutzer die 
Verwendung von 
Cookies bestätigt 
hat. 

DataReporter 
GmbH 

12 Monate vibemovesyou.com 

cookieconsent_mode 

enthält die 
Informationen, 
inwieweit der 
Nutzer die 
Verwendung von 
Cookies bestätigt 
hat. 

DataReporter 
GmbH 

12 Monate vibemovesyou.com 

cookieconsent_status 

enthält die 
Informationen, 
inwieweit der 
Nutzer die 
Verwendung von 
Cookies bestätigt 
hat. 

DataReporter 
GmbH 

12 Monate vibemovesyou.com 

qualimero-chat-
scroll-position 

enthält die 
Informationen, 
inwieweit der 
Nutzer die 
Verwendung von 
Cookies bestätigt 
hat. 

 Sitzung vibemovesyou.com 



 

qualimero-did-auto-
display-chat 

stellt die 
Funktionsfähigkeit 
und Bedienbarkeit 
der Seite sicher 
und dient zur 
Nachverfolgung 
von Fehlern. 

 Sitzung vibemovesyou.com 

qualimero-did-show-
(ID) 

stellt die 
Funktionsfähigkeit 
und Bedienbarkeit 
der Seite sicher 
und dient zur 
Nachverfolgung 
von Fehlern. 

 Sitzung vibemovesyou.com 

qualimero-hide-
indicators 

stellt die 
Funktionsfähigkeit 
und Bedienbarkeit 
der Seite sicher 
und dient zur 
Nachverfolgung 
von Fehlern. 

 Sitzung vibemovesyou.com 

qualimero-is-chat-
initialized 

stellt die 
Funktionsfähigkeit 
und Bedienbarkeit 
der Seite sicher 
und dient zur 
Nachverfolgung 
von Fehlern. 

 Sitzung vibemovesyou.com 

qualimero-is-chat-
visible 

speichert 
Einstellungen und 
Vorlieben des 
Benutzers wie 
etwa die aktuelle 
Spracheinstellung. 

 Sitzung vibemovesyou.com 

qualimero-is-
notification-
message-hidden 

stellt die 
Funktionsfähigkeit 
und Bedienbarkeit 
der Seite sicher 
und dient zur 
Nachverfolgung 
von Fehlern. 

 Sitzung vibemovesyou.com 

qualimero-
recommended-
products 

dient zur 
temporären 
Speicherung des 

 Sitzung vibemovesyou.com 



 

Warenkorbes für 
die Bestellungen 
im Rahmen eines 
Webshops. 

qualimero-user-id 

speichert 
Einstellungen und 
Vorlieben des 
Benutzers wie 
etwa die aktuelle 
Spracheinstellung. 

 Sitzung vibemovesyou.com 

qualimero-user-jwt 

stellt die 
Funktionsfähigkeit 
und Bedienbarkeit 
der Seite sicher 
und dient zur 
Nachverfolgung 
von Fehlern. 

 Sitzung vibemovesyou.com 

ssm_au_c 

speichert 
Einstellungen und 
Vorlieben des 
Benutzers wie 
etwa die aktuelle 
Spracheinstellung. 

Cloudflare Sitzung vibemovesyou.com 

 

Statistik 
Statistik-Cookies sammeln Informationen darüber, wie Webseiten genutzt werden, 
um folglich deren Attraktivität, Inhalt und Funktionalität zu verbessern. Eine Nutzung 
erfolgt nur mit deiner Einwilligung und zwar nur solange du das jeweilige Cookie 
nicht deaktiviert hast. 
 

Name Zweck Ersteller 
Speicherd

auer 
Domain 

_ga 

enthält Informationen, 
um die Unterscheidung 
von Nutzern der Seite 
zu ermöglichen; 
sammelt Daten über 
Besuche des Nutzers, 
wie zum Beispiel 
welche Seiten von 
Relevanz sind. 

Google 1 Jahr 
vibemovesyou.c
om 

_ga_(GA4-ID) 
enthält Informationen, 
um die Unterscheidung 

Google 1 Jahr 
vibemovesyou.c
om 



 

von Nutzern der Seite 
zu ermöglichen; 
sammelt Daten über 
Besuche des Nutzers, 
wie zum Beispiel 
welche Seiten von 
Relevanz sind. 

AMP_(ID) 

enthält Informationen, 
um die Unterscheidung 
von Nutzern der Seite 
zu ermöglichen; 
sammelt Daten über 
Besuche des Nutzers, 
wie zum Beispiel 
welche Seiten von 
Relevanz sind. 

Amplitude Sitzung 
vibemovesyou.c
om 

AMP_MKTG_(ID) 

enthält Informationen, 
um die Unterscheidung 
von Nutzern der Seite 
zu ermöglichen; 
sammelt Daten über 
Besuche des Nutzers, 
wie zum Beispiel 
welche Seiten von 
Relevanz sind. 

Amplitude Sitzung 
vibemovesyou.c
om 

MicrosoftApplicati
onsTelemetryDevic
eId 

enthält Informationen, 
um die Unterscheidung 
von Nutzern der Seite 
zu ermöglichen; 
sammelt Daten über 
Besuche des Nutzers, 
wie zum Beispiel 
welche Seiten von 
Relevanz sind. 

Microsoft Sitzung 
vibemovesyou.c
om 

MicrosoftApplicati
onsTelemetryFirstL
aunchTime 

enthält Informationen, 
um die Unterscheidung 
von Nutzern der Seite 
zu ermöglichen; 
sammelt Daten über 
Besuche des Nutzers, 
wie zum Beispiel 
welche Seiten von 
Relevanz sind. 

Microsoft Sitzung 
vibemovesyou.c
om 



 

 

Marketing 
Marketing-Cookies stammen von externen Werbeunternehmen und werden 
verwendet, um Informationen über die vom Benutzer besuchten Webseiten zu 
sammeln. Eine Nutzung erfolgt nur mit deiner Einwilligung und zwar nur solange du 
das jeweilige Cookie nicht deaktiviert hast. 
 

Name Zweck Ersteller Speicherdauer Domain 

_clck 

registriert eine 
eindeutige ID, die 
den Nutzer 
identifiziert und 
wieder erkennt; 
wird für gezielte 
Werbung eingesetzt. 

Microsoft 12 Monate vibemovesyou.com 

_fbc 

registriert eine 
eindeutige ID, die 
den Nutzer 
identifiziert und 
wieder erkennt; 
wird für gezielte 
Werbung eingesetzt. 

Facebook Sitzung vibemovesyou.com 

_fbp 

registriert eine 
eindeutige ID, die 
den Nutzer 
identifiziert und 
wieder erkennt; 
wird für gezielte 
Werbung eingesetzt. 

Facebook 3 Monate vibemovesyou.com 

_gcl_au 

registriert eine 
eindeutige ID, die 
den Nutzer 
identifiziert und 
wieder erkennt; 
wird für gezielte 
Werbung eingesetzt. 

Google 3 Monate vibemovesyou.com 

_gcl_aw 

registriert eine 
eindeutige ID, die 
den Nutzer 
identifiziert und 
wieder erkennt; 
wird für gezielte 
Werbung eingesetzt. 

Google Sitzung vibemovesyou.com 



 

_gcl_gs 

registriert eine 
eindeutige ID, die 
den Nutzer 
identifiziert und 
wieder erkennt; 
wird für gezielte 
Werbung eingesetzt. 

Google Sitzung vibemovesyou.com 

_hjSession 

registriert eine 
eindeutige ID, die 
den Nutzer 
identifiziert und 
wieder erkennt; 
wird für gezielte 
Werbung eingesetzt. 

Hotjar 12 Monate vibemovesyou.com 

_uetvid 

registriert eine 
eindeutige ID, die 
den Nutzer 
identifiziert und 
wieder erkennt; 
wird für gezielte 
Werbung eingesetzt. 

Microsoft 
Bing 

1 Jahr vibemovesyou.com 

bcookie 

registriert eine 
eindeutige ID, die 
den Nutzer 
identifiziert und 
wieder erkennt; 
wird für gezielte 
Werbung eingesetzt. 

LinkedIn 12 Monate linkedin.com 

IDE 

registriert eine 
eindeutige ID, die 
den Nutzer 
identifiziert und 
wieder erkennt; 
wird für gezielte 
Werbung eingesetzt. 

Google 1 Jahr doubleclick.net 

li_gc 

registriert eine 
eindeutige ID, die 
den Nutzer 
identifiziert und 
wieder erkennt; 
wird für gezielte 
Werbung eingesetzt. 

LinkedIn 6 Monate linkedin.com 

lidc 
registriert eine 
eindeutige ID, die 

LinkedIn 1 Tag linkedin.com 



 

den Nutzer 
identifiziert und 
wieder erkennt; 
wird für gezielte 
Werbung eingesetzt. 

NID 

registriert eine 
eindeutige ID, die 
den Nutzer 
identifiziert und 
wieder erkennt; 
wird für gezielte 
Werbung eingesetzt. 

Google  www.google.com 

 


